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Det tog 18 ar av forhandlingar, men i augusti 2012 blev Ryssland medlem i varldshandelsorganisatio-
nen WTO. Darmed blir det fritt fram for den jattelika federationen, stor som en kontinent och med varl-
dens nionde storsta ekonomi, att pa allvar integreras i varldsekonomin. Men hur &r det att géra affarer i
Ryssland och hur ser elektronikbranschen ut dar? Det tittar vi ndrmare pa i detta nummer.

For att fa en bild av affarsklimatet i Ryssland i dag vande vi oss till
Lidia Kotjetova, chef for internationella foretagstjanster pa Nordea i
Ryssland.

Manga har en bild av att korruptionen &r utbredd i Ryssland. Hur
ser det ut i verkligheten for den som vill gora affarer?

— Korruption ar nagot som finns i alla lander. Det &r sant att problem
existerar i Ryssland, men de gar att undvika. Roten till problemet

ar den omfattande byréakratin har, men man maste inte géra nagot
olagligt for att na framgang i affarer i Ryssland. Det handlar om att ta
hjalp av ratt personer som vet hur man ska gora saker pa laglig vag
utan att det tar for l&ng tid och kostar for mycket pengar. | vissa fall
far man &nda vara lite talmodig och ta en del administrativa kostna-
der, men byrékratin gar att hantera utan korruption.

Hur skulle du beskriva affarsklimatet i Ryssland? Hur har det
forandrats over tid?

- Valdigt mycket har hant under de 25 éren fran perestrojka-tiden.

| dag ligger vi mycket narmare hur afférer fungerar i Europa. Ratts-
systemet har fordndrats fullstandigt och inkorporerat manga delar
fran andra europeiska lander. Det ekonomiska systemet har éverlevt
djupa kriser och man har lart sig mycket av detta. Till exempel har
banksystemet omorganiserats i grunden.

— An sa lange ér flexibiliteten mindre i Ryssland &n i vést, men vi lar
0ss. Mycket av valutaregleringen har till exempel reformerats eller

Med en snarig byrakrati kravs viss talmodighet for att lyckas gora affarer pa den ryska
marknaden. Bra &r att ockséa ta hjalp av lokala formagor, anser Lidia Kotjetova.

avskaffats. Lagar mot monopol har utvecklats och inforts. Affarslivet
har 6ppnats upp och det finns gott om mojligheter har. Sedan far
man inte glémma att vi ar ett land som stracker sig dver tio tidszoner,
med 140 miljoner innevanare av manga nationaliteter, sa saker kan
inte ske dver en natt.

— Forandringarna kan i sig ocksa vara en utmaning eftersom foretag
maéste anpassa sig efter dem vad galler till exempel ERP-system

eller bokféring. Ar man van vid en stabilare milj¢ kan detta kénnas
pafrestande. Men det géller att forsta att saval naringslivet som natio-

nen fortfarande star under utveckling.
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Rysslands ekonomi vaxte mycket snabbt innan finanskrisen 2008, som drabbade den
med stor kraft. Sedan 2010 pagar en aterhdamtning som gar snabbare &n pa manga
andra hall.

Vilka majligheter finns och vilka ar fallgroparna?

— Rysslands ekonomi bygger pé naturtillgdngar och ramaterial.
Darfor finns det mycket att tillféra inom méanga andra sektorer. Allt
som &r relaterat till konsumtionsprodukter ar mycket valkommet

— oavsett om det &r av hog eller lagre kvalitet — i synnerhet som
ryssar tenderar att spendera sina pengar, snarare an att spara eller
investera dem. Ett annat omrade dar massor av insatser behdvs ar
infrastruktur av alla slag. Har finns egentligen inget tak.

— En fallgrop &r som jag redan namnt byrakratin. | Ryssland behdvs
standigt officiella dokument av olika slag och darfér maste man

ha tadlamod. En annan &r det faktum att skattesystemet &r under
utveckling och darfor inte helt stabilt. | vissa fall &r det for 6ppet for
tolkningar och i andra fall ar kraven tvartom for strikta. Har behover
man bra hjalp.

(est.)
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Vad behdvs fér att na framgang i afférer i Ryssland?

— Mycket &r samma som var som helst i varlden. Men en nyckel-
faktor ar lokal férankring. Jag rekommenderar foretag att skapa en
juridisk person i Ryssland pa en gang. Sedan géller det att hitta ratt
individer som tror pa din affarsidé och &r lojala. Du bor ha en tydlig

affarsidé men samtidigt lokalanpassa den. Lyssna pa den input du

— Vi ar en saker marknad under
snabb utveckling. Ryssland ska inte
underskattas. Vi har enorma mojlig-
heter att utvecklas an mer och det

gar bra att gora affarer har.

LIDIA KOTJETOVA, CHEF, INTERNATIONELLA FORETAGSTJANSTER
NORDEA, RYSSLAND

far fran ditt folk lokalt. Som vi sdger med ett ryskt ordsprak: "Om du gar
till ett annat kloster, forsok inte ga dit med din egen uppséttning regler.”

Hur paverkar den politiska situationen i Ryssland ekonomin?
— Situationen &r tdmligen stabil. Ryssland ar en viktig tillvaxtekonomi
med allt storre politisk makt. Efter dvergdngen till marknadsekonomi

OECD’S PRODUCT MARKET REGULATION INDICATOR (2009)
Note: Index scale of 0-6 from least to most restrictive.
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och tack vare hoga priser pa olja och gas har ekonomin stabiliserats,
och i manga fall blomstrat, under Putins ledarskap. Samhaéllet har
konsoliderats och utvecklats atskilligt.

— Ryssland ar i dag EU:s tredje storsta handelspartner [efter USA
och Kinal och har tidvis uppvisat tillvéxtsiffror som nérmar sig kine-
sisk niva. Jag tycker det ar dags for Ryssland att glomma sin image
som ett langsamt samhalle. Vi ar en séker marknad under snabb
utveckling. Ryssland ska inte underskattas. Vi har enorma mojlighe-
ter att utvecklas an mer och det gér bra att gora affarer har.

Hur stor &r statens inflytande pa ekonomin?

— Det finns en del mycket starka statsdgda féretag och konkurrensen
ar ett omrade som borde utvecklas. Den ryska ekonomin behover en
battre balans mellan sma, medelstora och stora foretag. | dag moter
smaéforetag svarigheter i form av lagstiftning och andra samhélleliga
forhallanden. Samtidigt kan statens kontroll av manga foretag gene-
rera affarsmojligheter for andra foretag, inom till exempel IT och
infrastruktur, inklusive aven for utlandska foretag.

Och hur ser framtiden ut, pa fem till tio ars sikt?

— Jag tror vi ar inne pé ratt spar nar det galler integrationen med
varldsekonomin och den europeiska ekonomin. Att vi till slut gick
med i WTO ér ett bevis for detta. Vi kommer att se en gradvis sank-
ning av importtullar och sa vidare. Om tio &r &r vi mycket mer inte-
grerade med den globala ekonomin, vilket bade ryska och utlandska
foretag kommer att vinna pa. Det kommer att ta tid, men vi kommer
na dit.

Overall indicator

@ state control

(@ Barriers to enrepreneurship
(@ Barriers to trade and foreign investment

United States

Euro area?

OECD:s studie fran 2009 av regleringen av den ryska produkt- och tjanstemarknaden pavisar statens starka roll i ekonomin.
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Stor potential for utveckling av den ryska elektronikindustrin

Semijon Lukatjev ar VD for Altonika, kund till NCAB och ett av Rysslands ledande EMS-féretag med 6ver
300 anstallda. Altonika ar specialiserat pa icke-konsumentelektronik for exempelvis fordonsindustrin,
medicinsk utrustning, sakerhetssystem, telekom och annan industri. Féretaget producerar ¢ver 4,5
miljoner produkter om aret. Vi bad Semjon Lukatjev ge sin bild av den ryska elektronikbranschen.

Altonika r ett av Rysslands ledande EMS-foretag.

Hur stor ar den ryska elektronikindustrin?

— Det ar valdigt svart att géra en ordentlig marknadsanalys eftersom
manga foretag dr uppdelade i mindre bolag och det gér inte att veta
vad som bara &r holdingbolag. Ménga producerar bara for den in-
hemska marknaden. Det basta jag kan dstadkomma &r en uppskatt-
ning som bygger p& importen av komponenter och en kansla for hur
mycket produkter som tillverkas. Denna landar pa nara 250 miljoner
US dollar, inklusive bade EMS och OEM.

Vilka &r tillvéxtregionerna for elektronikindustrin?

— Huvudsakligen vaxer den i regionerna runt Moskva och Sankt
Petersburg. Det finns en rorelse ut fran sjalva staderna, men det ror
sig fortfarande om samma regioner.
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Semjon Lukatjev 6nskar enklare tullprocedurer for att underlatta export och mojliggora

for Altonika att ta EMS-uppdrag fran 6vriga Europa.

= ' Hur viktig &r denna sektor for den ryska ekonomin?

— Elektronikindustrin stér endast for en mycket liten del av ekonomin
ch militar produktion dominerar. Pa konsumtionsmarknaden &r tillverk-
ingen mycket svag. Det skulle inte behdva vara sa. Situationen beror
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mycket pa att den ryska regeringens beslut inte stodjer var bransch.

— For oss ar det valdigt svart att exportera pa grund av alla problem
med tullprocedurer. Det gér inte att ta EMS-uppdrag fran resten av
Europa. Inget europeiskt foretag ar berett att vanta pa tullen i tva-tre
veckor. Om Ryssland forbattrade tullregler och andra forutsattningar
sa skulle elektronikindustrin kunna vaxa mycket snabbt, men vi har
vantat i tio ar pa en forandring och inget hander.

— For att komplettera var tillverkning i Ryssland véljer Altonika nu
att dppna en ny fabrik i Lettland i april. Till skillnad fran har, skapar
regeringen dar goda forutsattningar for var verksamhet att véxa.

Logistiken blir dessutom mycket béttre i och med att vi kan fa va

komponenter utan att vanta pa en utdragen tulldeklaration. aza\\
Finns det skal utdver tullreglerna till att Ryssland inte exporterar

elektronik till EU?
— Jag tror att ryska foretag inte har i sitt sinne att ge sig pa ulandska

marknader. Jag ser manga intressanta produkter och fragarjmina CAHKT
kunder varfor de inte forsoker exportera dem. Ibland svarar{de att i

den ryska marknaden récker, ibland att de saknar know-hgw. Men

jag tycker ocksa att de saknar visioner. & 83

Hur ser outsourcing-trenderna ut i Ryssland? ‘M\
— QOutsourcing é&r viktigare i Europa an har. For projekt dver en viss ;

storlek har det varit billigare for produktagaren att satta upp sin egen
produktion. Det har varit svart att hitta EMS-foretag med tillracklig
kvalitet och kapacitet for medelstora till stora volymer.

— Samtidigt finns en vaxande efterfragan pad EMS-tjanster av hogre
kvalitet och Altonika, som fokuserar pa detta, véxer snabbt. Vi far
projekt som ryska foretag tidigare forlade till Kina, eftersom det ar en
fordel att ha nara till sdval forskning och utveckling som marknad.
Haér finns en stor potential, produktion vard 200 miljoner dollar
outsourcas utanfor Ryssland.

Hur manga EMS-féretag finns det?
— Det ar lite svart att sdga exakt vilka som ar EMS-tillverkare eftersom
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manga foretag som producerar slutprodukter ocksa forsoker erbjuda
EMS-tjanster. Inga stora och vélkanda kunder skulle dock vélja att
anvanda dem. Om man enbart réknar de riktiga EMS-féretagen som
har detta som huvudverksamhet finns det bara ett tiotal. Réknar
man alla som sager att de kan erbjuda EMS-tjénster kanske det
finns 50 stycken.

| vilken man &r EMS-foretagen involverade i designen?

— Vi ser bada extremerna. Vissa kunder vill inte att vi ror ndgonting.
Men andra kunder som goér mycket FoU och skapar nya enheter
vill att vi deltar i deras team och hjalper dem gora basta mojliga
konstruktion for serietillverkning. Det &r sa vi vill arbeta pa Altonika.
Ju storre projekt det handlar om, desto tidigare vill vi vara delaktiga
for att forebygga problem i produktionen. Fast det ar inte alla ryska
EMS-foretag som jobbar sa har. Mindre foretag tar bara kundens
data och kor.

Om vi tittar pd monsterkort specifikt, vilka typer av kort tillverkas

i Ryssland?

— Framfor allt enkla dubbelsidiga kort, framst av lagre kvalitet. Sedan
finns det statliga bolag som framst arbetar med militéra projekt. De
far medel fran staten for att kdpa avancerad utrustning och produ-
cerar flex-rigida kort och kort med hégre antal lager — den senaste
tekniken. For Altonikas del finns det ocksa en trend att anvéanda mer
avancerade kort, men for storre volymer s& importerar vi dem.

Vilken kvalitet haller kundernas monsterkortsdesign?

— Det skiljer sig valdigt mycket fran fall till fall. Ibland startar vi fran
noll, i andra fall ar designen mycket bra. Nivan pa forskning och
utveckling ar mycket hogre i dag an for 20 ar sedan, men det finns
ocksa en hel del dalig design. Vi letar alltid efter misstag. Detta tar
tid, men det maste goras.

Vad stéller EMS-foretagen for krav pa ménsterkortsleverantsérerna?
— Vi vill ha stéd fran deras ingenjorer. Vi skulle kunna stalla order
direkt till fabriken, men vi behéver ingenjorer pa plats har, som kan

— Elektronikindustrin borde kunna

vara mycket storre.
SEMJON LUKATJEV, VD FOR ALTONIKA

tala med vara kunders ingenjorer pa ryska. Detta maste monster-
kortsleverantorer gora, for det &r inte var kérnverksamhet. Det ar de
som sitter pa expertkunskapen.

Vad tror du om framtiden?

— Jag tror att tillverkning i Kina kommer att bli dyrare, vilket kan bli
en mojlighet for EMS-foretag som finns narmare den europeiska
marknaden. | de nya forhallandena kommer man att vaga in trans-
portkostnader och sa vidare. Det blir d& mojligt att valja tillverkning
narmare sina marknader till konkurrenskraftiga priser. | Ryssland

Altonika producerar elektronik for bland annat fordonsindustrin, medicinsk utrustning
och telekom.

har vi goda forutsattningar for tillverkning med en prisniva som ligger
ratt. Det blir upp till 4garna och EMS-féretagen att arbeta fram nya
erbjudanden och forklara férdelarna som de kan erbjuda i form av
ndrhet och tidsfaktorer.

Fragor jorden runt: Hur paverkas affarsklimatet av byrakratin i ditt land? Ser
du nagon férandring den ndrmaste framtiden?

KINA
ANDY LIU
VD for NCAB Group i Kina

— Byrékratin &r bara en av de ut-
maningar som foretag i Kina maste
hantera samtidigt. Andra ar till exempel
svarigheter att rekrytera pa chefsniva
och oklara lagar och regelverk. Jag tror
det &r omojligt att dvervinna alla dessa
utmaningar pa en enda dag. Men en
mer globaliserad ekonomi gor att affars-
verksamheter kommer att fokusera mer
pa varde och darmed stréva efter en
minskad byrakrati.

MAKEDONIEN
SLOBODAN SOKOSKI
VD for NCAB Group i Makedonien

— | alla ex-jugoslaviska lander haller
lagarna péa att forandras och omdefinie-
ras till foljd av EU-anpassningen. Méanga
nya lagar forenklar for ndringslivet, men
dessa ska tillampas i verkligheten ocksa.
Foretagare tvingas ibland att brottas med
byrakrater som beter sig illa och utnyttjar
sin maktposition. Man forlorar tid pa jakt
efter svar eller de ratta dokumenten. Men
forhoppningsvis kommer allt detta forbatt-
ras med tiden.

FRANKRIKE
CAROL OUCHAKOFF
VD for NCAB Group i Frankrike

— Frankrike har EU:s dyraste byrakrati.
Det medfor pappersarbete och stora
administrativa kostnader for foretag. |
den radande ekonomiska situationen, da
24 000 franska jobb inom tillverknings-
industrin gatt férlorade under 2012 och
fler &n 120 000 sedan januari 2009, sa
erbjuder byrakratin ingen flexibilitet, vil-
ket skadar konkurrenskraften. Minskad
byréakrati skulle innebdra ett stort lyft for
mindre och medelstora foretag.
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Ryssland
— ett framtidsland?

Ryssland ér ett land som kan visa upp en enorm tillvéxt och utveck-
ling. For att riktigt forstd hur snabbt det har gatt maste man komma
ihag att det for ett knappt kvartssekel sedan var en totalitar stat dar
privat verksamhet var foérbjuden och planekonomin harskade. Jag har
sjalv erfarenhet av Sovjet fran den tiden och kan bara intyga vilken
skillnad det &r i dag. Det marks ocksa pa att man i dag, gladjande
nog, moter ryska turister éver hela vérlden.

NCAB har funnits i Ryssland i 10 ar. Bara under denna tid har
mycket hant, inte minst i elektronikbranschen. | dag har féretagen
hittat sina roller och blivit mer nischade, vilket har skapat effektivitet
och kostnadsfordelar i slutprodukten. Ett exempel pa detta &r att

Vill du veta mer om
elektronikbranschen
i Ryssland?

Tidigare amnen vi belyst

HANS STAHL
VD NCAB GROUP |

OEM-foretagen i dag lagger ut kretskorttillverkningen pa EMS-foretag,
vilka i sin tur anlitar experter som NCAB i stallet for att sjélva kopa
monsterkorten.

Jag vill ocksa understryka att en forutsattning for att lyckas i Ryss-
land &r att ha bra personal pa plats. Vi har lyckats skapa ett super-
team i Ryssland som ar mycket fokuserade péa att leverera monster-
kort med hog kvalitet.

Jag &r dvertygad om att Ryssland kommer att bli attraktivt som
produktionsland for utléndska féretag. Inom en snar framtid kommer
den ryska regeringen att forenkla administrationen och darmed géra
det lattare att gora affarer.
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Vi letar standigt efter intressanta @mnen att fordjupa oss i.
Har du en tanke om vad du skulle vilja I&dsa mer om eller
synpunkter kring det vi skrivit? Hor gérna av dig till oss och
beratta mer.

Mejla sanna.rundqvist@ncabgroup.com
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