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Zrownowazony rozwoj

- nieodigczna czes¢ procesu produkcji

A topic from NCAB GROUP about integrated PCB production
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Jak wiekszos¢ tego, co nas otacza, produkcja ptyt PCB pozostawia swoj slad zaréwno w
srodowisku naturalnym, jak i wéréd lokalnych spotecznoéci. Dlatego tak wazna dla NCAB Group
jest odpowiedzialnos¢ za zréwnowazony rozwdéj w ramach wiasnej organizacji, a takze w swoich

zaktadach produkcyjnych.

Anna Lothsson, Kierownik ds. Zakupéw Strategicznych w

NCAB, zajmuje sie rowniez kwestiami zwigzanymi ze spoteczng
odpowiedzialnoscig biznesu (CSR) oraz ochrong srodowiska.
Zwraca uwage, ze firma od dawna aktywnie dziata w obszarze
ochrony $rodowiska, od ponad dziewieciu lat posiada certyfikat
1ISO-14001 w zakresie zarzadzania Srodowiskowego oraz dodaje,
ze obecnie zaktady produkcyjne NCAB réwniez posiadajg te
certyfikacje.

»W czerwcu 2009 zrobilismy kolejny krok i wprowadzilismy kodeks
postepowania, ktéry odnosi sie takze do naszych zaktadow i

jest ujety w zawieranych z nimi kontraktach. Dotyczy on kwestii
zwigzanych z ekologia, prawami cztowieka, etyka i korupcja, a
takze z warunkami zatrudnienia i pracy”, wyjasnia Anna Lothsson.

AUDYTY NA MIEJSCU

Aby zapewni¢ stosowanie sie zaktadéw do tego kodeksu, NCAB
Group zadbata o mozliwo$¢ sprawdzenia tego na miejscu. W
2011 r. rozpoczeto przeprowadzanie audytéw majacych na celu
sprawdzenie, czy zaktady przestrzegajg kodeksu postepowania.
,Dos$wiadczenie zdobyte dzieki kolejnym audytom kontrolujgcym
jakos$c, okazato sie niezwykle pomocne”, twierdzi Anna. ,Jest to

,Obecnie kwestie ochrony $rodowiska sg tak samo wazne jak jakos¢”, twierdzi
Anna Lothsson.

efektywna i sprawdzona metoda dostarczajgca informacji z pierwszej
reki na temat sytuacji w zaktadach i pozwalajgca wskazaé
obszary wymagajace poprawy. Wspdlnie z zaktadami ustalamy
wowczas liste krokéw prowadzgcych do poprawy, ktére nastepnie
na miejscu monitorujemy.”

KONTROLA DOKUMENTACJI | PRAKTYK

Jenny Zhang pracujgca w NCAB, w Chinach przeprowadzita

w ubiegtym roku audyty w dwoch sposréd gtownych zaktadow
NCAB, a ich efekty zostang teraz ocenione. W 2012 roku prze-
prowadzi trzy nastepne audyty.

Jenny twierdzi, ze zaktady NCAB nie postrzegajg audytéw jako
czego$ niezwyktego, niezaleznie od tego, czy sg to kontrole
dotyczace srodowiska, CSR czy jakosci. ,Wymagania w tym
zakresie stajg sie coraz powszechniejsze w tej branzy, dlatego
zakladom zalezy na otrzymaniu od nas informacji zwrotnej

w razie wykrycia przez nas kwestii wymagajgcych poprawy”,
podkresla Jenny.
+Przeprowadzajgc takie kontrole, zapoznaje sie ze wszystkimi

%1

Jenny Zhang przeprowadzita audyty w dwéch sposréd gtéwnych zaktadow NCAB.
W tym roku przeprowadzi trzy nastepne.

odpowiednimi dokumentami, takimi jak polityka w zakresie ochrony
srodowiska, plany rozwoju czy umowy o prace, sprawdzam
réwniez, czy istniejg zasady zabraniajgce pracy dzieci. Nastepnie
przeprowadzam inspekcje na miejscu, aby upewnic sie, ze
zaktad rzeczywiscie realizuje to, co przedstawiajg jego doku-
menty. Obejmuje to réwniez sposéb zarzadzania odpadami oraz
przechowywanie chemikaliow. Rozmawiam takze z pracownikami,
aby dowiedzie¢ sie, czy np. zostali odpowiednio przeszkoleni w
zakresie BHP oraz czy warunki, w jakich pracujg sg zgodne z
przepisami.”

Proces stosowany przez NCAB do kontroli przestrzegania
kodeksu postepowania na miejscu w zaktadach moze by¢ réwniez
wykorzystywany jako cze$¢ szerszego procesu kontroli, obejmujgcego
zaréwno nowe zaktady, jak i te, z ktérymi wspotpracujemy juz od
jakiego$ czasu.

, 10 rownie wazne co jakos¢”, podkresla Anna Lothsson.
,Dziatania na rzecz ochrony srodowiska oraz odpowiedzialnos¢
spoteczna powinny zatem stanowi¢ integralng cze$¢ naszej pracy
i powinny by¢ uwzgledniane zaréwno w naszych procesach, jak

i w dziataniach naszych zaktadéw. Cata firma, na wszystkich
szczeblach, traktuje te kwestie priorytetowo.”

»Przeprowadzanie przez nas
audytow pod katem ochrony
srodowiska, CSR czy jakosci nie
jest postrzegane w naszych
fabrykach jako cos niezwykltego.”

JENNY ZHANG, SPECJALISTA DS. POZYSKIWANIA ZRODEL,
NCAB GROUP
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Dziatania ekologiczne nie sg odrebnym elementem, ale stanowig czes¢ catosci. Waga, jaka NCAB przyktada do jakosci przektada sie na korzysci dla srodowiska.

OKRESLONE CELE W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA
NCAB ustala réwniez konkretne cele ekologiczne dla swoich
zaktadow. W 2011 roku wysitki firmy skupione byty na ogranic-
zeniu zanieczyszczenia wody przez zaktady produkujgce ptyty
PBC w prowincji Guangdong w Chinach. Zgodnie z zatozeniami,
wszystkie zaktady musiaty spetni¢ wymagania poziomu 1 w
zakresie oczyszczania wody okreslone w regulacjach prawnych
tej prowincji dotyczacych standardéw w produkgiji.

,Wszystkie zaktady spetnity wymagania,” méwi Anna Lothson.
»<Zwracamy réwniez uwage na ich zuzycie wody i energii.
Poprawa w tych obszarach mogtaby oznacza¢ dla nich korzysci
finansowe. Nasze audyty sprawdzajg takze, jakie kroki zaktady
podjety w celu wdrozenia zalecen ekologicznych.”

Transport to kolejna kwestia majgca wptyw na srodowisko.
Klienci NCAB zazwyczaj preferujg transport lotniczy, co ma
zwigzek z czasem realizacji zamoéwien. NCAB nie ma na to
znaczgcego wptywu, oferujemy jednak alternatywne sposoby
transportu. Planujemy obecnie rozpoczaé monitorowanie emisji
dwutlenku wegla, a w celu dalszej ich redukcji zamierzamy
wykorzystywac bezposrednie potgczenia lotnicze. Co wiecej, cata
flota pojazdéw NCAB obecnie stosuje silnik Diesla.

JAKOSC | ZINTEGROWANIE PRODUKCJI
Dziatania ekologiczne nie sg odrebnym elementem, ale
stanowig czes$¢ catosci. Waga, jaka NCAB przyktada do
jakosci przektada sie na korzysci dla srodowiska. Redukcja
liczby wadliwych produktéw oznacza, ze mniej ptyt PBC jest
odrzucana, a mniej odpadéw to mniejszy $lad pozostawiony
przez nas na srodowisku.
»1a sama zasada odnosi sie do naszej strategii nieprzerwanej
produkcji’, méwi Anna. ,Oznacza to, ze nawigzujemy wspotprace
z klientem na wczesnym etapie, co pomaga zoptymalizowac¢
projekt ptyt PCB. Skutkuje to mniejszg liczbg wadliwych
produktow i reklamaciji, przyczyniajgc sie do bardziej
zréwnowazonego wykorzystania zasobow w diuzszej perspektywie.”
Transparentnos¢ to kluczowy element dziatalnosci
ekologicznej i spotecznej Grupy NCAB. Klienci majg petny
dostep do informaciji, a jesli sobie tego zycza, mogg réwniez
odwiedzi¢ nasze zaktady osobiscie.
,Kolejnym priorytetem na ten rok jest bezposrednie i bardziej

aktywne informowanie o podejmowanych przez nas dziataniach
w zakresie tych kwestii. Zalezy nam na petnym zaufaniu ze strony
naszych klientéw”, podsumowuje Anna Lothsson.

KODEKS POSTEPOWANIA

Kodeks postepowania firmy NCAB obowigzuje wewnatrz
organizacji, a takze w jej zaktadach. Opiera sie on na
zatozeniach inicjatywy ONZ Global Compact.

Dokument ten obejmuje nastepujgce zagadnienia:

PRAWA CZLOWIEKA powinny by¢ szanowane, a wszelkie
formy dyskryminacji, odrzucane.

PRAWA | WARUNKI PRACY powinny spetia¢ wszystkie
lokalne przepisy prawa, a przystugujace wszystkim pracow-
nikom NCAB prawo do zgromadzen, respektowane.

SRODOWISKO PRACY nie moze zagraza¢ zdrowiu i
bezpieczenstwu pracownikow.

ZATRUDNIANIE DZIECI jest niedopuszczalne, a pracownicy
ponizej 18 roku zycia nie mogg wykonywac niebezpiecznych
zadan.

KWESTIE OCHRONY SRODOWISKA powinny by¢
zarzadzane w sposéb prewencyjny i uwzglednia¢ ryzyko
Srodowiskowe zwigzane z dziatalnosciag NCAB. Dazymy do
zachowania jak najwiekszej czystosci produkcii, stosujgc
efektywne technologie wykorzystywania zasoboéw, recykling
oraz technologie odpowiedzialnego zarzgdzania odpadami.

PODEJSCIE ETYCZNE oznacza odrzucenie przez nas
wszelkich form korupcji, wykorzystywania, przekupstwa
i podobnych dziatan. Nie tolerujemy jakichkolwiek form
niestosownych ptatnosci.
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Nasza odpowiedzialnos¢ jako
zintegrowanego producenta

Mamy dzi$ do czynienia z powszechna troskg o naszg planete.
Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za stworzenie platformy dla
zrébwnowazonego rozwoju. Firmy produkcyjne, niezaleznie od
branzy, muszg zatem zwraca¢ wiekszg uwage na problemy
ochrony $rodowiska oraz odpowiedzialno$ci spotecznej. Sprawy
te sg rzeczywiscie skomplikowane, podobnie jak proces podejmowania
decyzji, jakie kroki nalezy podjaé. Jednak jedynym sposobem
na postep jest rozpoczecie wprowadzania zmian. To wiasnie te
liczne drobne zmiany robig wielkg réznice.

W NCAB od dawna systematycznie pracujemy nad zmniejszeniem
naszego $ladu pozostawionego na srodowisku. Rozwdj firmy
od dystrybutora do zintegrowanego producenta ptyt PCB niesie
ze sobg wiekszg odpowiedzialno$é. Obecnie odnosimy sie do
tych zagadnien na szerszym polu, naktadajgc na nasze zaktady
réwniez wymagania dotyczgce kwestii ochrony srodowiska i

Czy chcieliby Panstwo dowiedzie¢
sie wiecej na temat produkcji plyt
PCB oraz zrownowazonego rozwoju?

odpowiedzialnosci spotecznej. Zalezy nam, aby nasi klienci mieli
pewnos¢, ze nasze produkty powstajg z najwiekszym poszanow-
aniem srodowiska naturalnego oraz lokalnych spotecznosci,
zainwestowali$my zatem w zapewnienie, zeby te zaktady
rzeczywiscie spetniaty te wymogi.

Podobnie jak w przypadku jakosci, niczego nie pozostawiamy
przypadkowi. Wchodzimy do hal produkcyjnych, aby upewni¢ sie,
ze obietnice sg spetniane, ze przyktada sie odpowiednig wage
do ochrony srodowiska, a pracownicy pracujg we nalezytych
warunkach. Jednoczeénie fakt, ze Chiny przezywajg obecnie
szybki wzrost gospodarczy, przyczynit sie do tego, ze za kwestie
ochrony srodowiska i odpowiedzialnosci spotecznej stajg sie
coraz czesciej priorytetem w tym kraju. Réwniez rozmowy,
jakie przeprowadzamy z kierownictwem naszych zaktadoéw,
potwierdzaja, ze istnieje Swiadomos¢ wagi tych problemow.

» Jakos¢ w NCAB
» Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu i Srodowisko naturalne

» United Nations Global Compact

Tematy omawiane w przesztosci

Zachecamy do zapoznania sig z wczesniejszymi wydaniami naszego Biuletynu. Aby otworzy¢ wiadomos¢ w nowym oknie,
nalezy klikng¢ na podane tgcze. Wszystkie nasze biuletyny mozna znalez¢ na stronie: www.ncabgroup.com/newsroom/

» Relacje z klientami
20111215 | NEWSLETTER 4 2011

» Zapewnienie jakosci
2011 1109 | NEWSLETTER 3 2011

» Troska o szczegoty
zapewnia jakos¢
201106 18 | NEWSLETTER 2 2011

» Przystosowanie si¢ do zmian

zachodzacych w branzy elektronicznej
201103 16 | NEWSLETTER 1 2011

» Projekty w Chinach

2010 1216 | NEWSLETTER 4 2010

» Rozwdj jakosci

201009 16 | NEWSLETTER 32010

Czy /piszemy/dyskutujemy/ o niewtasciwych tematach?

Zawsze poszukujemy interesujgcych tematéw, ktdre moglibysSmy oméwi¢ bardziej szczegdtowo. Jesli chcieliby Panstwo dowiedzie¢ sie
wiecej o jakims$ problemie lub przekaza¢ nam swojg opinie na temat podejmowanych przez nas tematow, prosimy o kontakt.

E-mail: sanna.rundqvist@ncabgroup.com

Editor SANNA RUNDQVIST sanna.rundqvist@ncabgroup.com
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