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- Kundebehovene dikterer udviklingen

A topic from NCAB GROUP about integrated PCB production
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Udviklingen i komponentindustrien er naturligvis af afggrende betydning for printkortindustrien, men
den pavirker samtidig hele elektronikindustriens fremtid. For at fa et indtryk af udviklingen i kompo-
nentindustrien har vi spurgt Anders Pettersson, Technical Marketing Manager hos ST Microelectronics,
en af verdens fgrende virksomheder pa markedet for halvledere.

Hvordan vil du beskrive udviklingen i komponentindustrien gen-
nem de seneste 20 ar?

"Samlet set har industrien gennemgaet en lang periode med kraftige
op- og nedture grundet varierende udbud og efterspgrgsel. Forskel-
lige individuelle trendseettende produkter sasom fjernsyn, dvd-
afspillere og mobiltelefoner havde en enorm betydning i begraensede
perioder. Den staerkt stigende efterspgrgsel skabte flaskehalse, som
mod slutningen af denne periode var arsag til for store lagerbehold-
ninger, og disse medfgrte en usaedvanlig prissituation.

"Udsvingene i de seneste 10 ar har ikke veeret naer s& markante,
da der nu er uendelig mange anvendelsesmuligheder, og dette
pavirker markedet. | dag anvendes komponenter i produkter sdsom
smartphones og tablets, men sidelgbende sker der fantastiske
ting i forbindelse med elektronisk maleudstyr, spil, bilindustrien og
sveerindustrien. Der er i tusindvis af industrielle anvendelser, som
ogsa fungerer som drivkraft. Disse forskellige sektorer fglger ikke
de samme forlgb, og dermed udjeevnes op- og nedturene. Man kan
konkludere, at industrien er modnet.”

Hvilke faktorer styrer og driver udviklingen af nye elektronikpro-
dukter?

"I dag er massemarkedet i stadig stigende grad den stgrste drivkraft.
Generelt set er det kunderne, som styrer udviklingen af nye produk-
ter. Vi kan forsgge at pavirke vores kunders gnsker, og som produ-
center arbejder vi naturligvis ogsd med produktionsteknologier. Jeg
vil ga sa langt som til at sige, at 90 % af vores adfeerd er styret af
kundernes tilbagemeldinger. For at opna en god placering pa marke-
det, skal vi hele tiden vaere opmaerksomme pa, hvilke produkter eller
funktioner vi skal udvikle inden for de kommende 3-4 ar.
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Set i et historisk perspektiv er elektronikindustrien i hgj grad blevet drevet af et be-
greenset antal individuelle produkter, og dette fgrte til store udsving i efterspgrgslen.

"Nogle gange tror kunderne ikke, at de har indflydelse pé tinge-
ne, men deres tilbagemeldinger er af afggrende betydning for vores
udvikling. Det er kundernes behov samt et gnske om at begraense
omkostningerne og ggre priserne lavere for slutkunden, der far os
til at udvikle nye komponenter eller funktioner. Da dette medfgrer
store investeringer, tager vi ingen chancer og vil vaere fuldsteendig
sikre pa, at vi kan imgdekomme vores kunders behov.”

Hvor fgrer trenden os hen i dag?

"| forbindelse med mikrocontrollere er der to hovedretninger: billigt
og hgj ydeevne. Arsagen til dette er overgangen fra 8-bit-markedet til
32-bit-markedet. Denne andring er sket utrolig hurtigt. | det billige
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segment er det maengden, der er drivkraften.

"| det eksklusive segment narmer vi os en klokfrekvens pa 200
MHz. Det bliver mere og mere vanskeligt at skelne mellem markedet
for mikrocontrollere og markedet for mikroprocessorer. Mange
mikroprocessor-kunder vil begynde at betragte mikrocontrollere
som mulige alternativer. De kraever blandt andet betydelig mindre
energi.”

Hvordan ser fremtiden ud for komponenterne?

"De digitale komponenter vil fortsat blive miniaturiseret. Det vil
medfgre gget integration med flere og flere elementer i chippen.

Vi er altid spaendt pa at se, hvor meget mere vi kan integrere for at
begranse kundernes omkostninger sa meget som muligt. Klokgene-
ratorer, perifere enheder og analog-til-digital konvertere er allerede
indbygget, og jeg spekulerer pa, hvad det naeste produkt bliver, der
er almindeligt nok til at blive integreret i den naeste generation af
mikrocontrollere.”

Hvad indebaerer miniaturisering?
"Flere og flere produkter, der skal integreres i chippen, har at ggre
med de interne printbaners indbyrdes forbindelser, som ikke kan
miniaturiseres. Overfladen skal ganske enkelt fyldes. Den mikro-
skopiske geometri, der anvendes i produktionen, betyder hgjere
startomkostninger for chippen. Selve chippen vil blive billigere. Kon-
sekvensen af dette er, at vi vil veere mere afhaengige af store serier.
"For kunden kan det kreeve en holdningsaendring til komponenter.
Jo mindre en chip er, jo lavere er de forbundne greenseomkost-
ninger, og dermed bliver pakketyperne og logistikken endnu mere
relevant for de samlede omkostninger.”

Er der risici forbundet med den teknologiske udvikling?
"Kunderne skal overveje tingene grundigt og vaere opmeerksom pa
alle aspekter. Jeg vil ikke anbefale, at man forsgmmer forholdet

til sine leverandgrer. Hvis man udelukkende fokuserer pa kompo-
nentpriserne, vil det g& ud over driftssikkerheden og blive dyrt i det
lange Igb. Det er vigtigere end nogensinde, at man teenker leengere
end til enhedsprisen. Overvej i stedet konsekvenserne ved at levere
produkter, der ikke er driftssikre, samt den betydning, det kan fa for
dit brand. Har du rad til det?

"Lgsningen er at benytte anerkendte komponentproducenter, som
er vant til at Igse alle teenkelige kvalitetsrelaterede forhold, fgr der
opstéar alvorlige skader. Nar man indbygger flere og flere funktio-
ner, er det meget vigtigt, at man i designfasen ogsa fokuserer pa at
indbygge driftssikkerhed. Hos ST genbruger vi s& mange perifere
enheder og byggeelementer som muligt i vores nye design. Vi byg-
ger ogsa mere og mere redundans ind i chippen. For at reducere
vores startomkostninger, tilstraeber vi at producere nye design, der
fungerer s& godt som muligt med det samme.”
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Hvordan vil du beskrive dit samarbejde med den gvrige
produktionskaede?

"Vi arbejder meget sammen med bade slutkunden og EMS-virksom-
hederne, da det er dem, der kgber komponenterne til produktionen.
| forbindelse med printkortleverandgrerne skal vi have Igst proble-
mer med pakketyperne. Jeg synes, at det i det hele taget er vigtigt
at etablere en god samarbejdsplatform i hele kaeden. Det vil veere
en stor fordel for iseer slutkunden, hvis alle bliver involveret, i stedet
for at hele ansvaret overlades til EMS-virksomhederne. Det ville for
eksempel forbedre deres leveringstid over for deres egne kunder.

Hvilke udfordringer star printkortindustrien over for pa grund af
udviklingerne pa det teknologiske omrade?
"Fra forbrugernes side oplever vi en fokus p& mindre pakketyper,

ST MICROELECTRONICS KORT FORTALT

o En af verdens stgrste producenter af halvledere, som

som vil kreeve flere lag pa printkortene. Her er udfordringen den
store integration og at sikre, at man fortsat kan bevare lagerbe-
holdninger af printkort i meget smé pakketyper og samtidig opna
overskud.

"Hvis en kunde er interesseret i lavt energiforbrug uden store
omkostninger, er det meget vigtigt at vaelge det rigtige printkort. In-
teressant nok ser vi i stadig stigende grad, at antenner til forskellige
radiofunktioner inkorporeres. Det giver afgjort printkortindustrien
mulighed for at bidrage positivt med sine kompetencer.”

Hvad med montageindustrien?

"I montageindustrien er driftssikkerhed den stgrste udfordring.
EMS-virksomhederne skal veere i stand til at levere kvalitet, selv ved
smé pakketyper.”

. Omseetning i 2012: USD 8,49 milliarder.

leverer komponenter til mange forskellige segmenter i

elektronikindustrien.

° Oprindelig grundlagt som en fransk-italiensk virksomhed.

o Cirka 48.000 medarbejdere i 35 lande, heraf 11.500

beskeeftiget med forskning og udvikling.

o Virksomhedens hovedkvarter ligger i Geneve, Schweiz.

o Noteret pd New York Stock Exchange, Euronext i Paris og

Borsa Italiana i Milano.

° 12 produktionssteder i Europa og Asien.

Spgrgsmal fra hele verden: Hvilke krav star printkortindustrien over for som
fglge af de hurtige teknologiske fremskridt?

USA

KATHY NARGI-TOTH
Technical Director,
NCAB Group USA

"Denne hurtige udvikling har skabt

en efterspgrgsel efter innovation og
investering. For at opna succes ma virk-
somhederne veere proaktive og foretage
investeringer, der bade gger medarbej-
dernes evner og fremmer teknologien i
form af udstyr og nye teknikker. For at
blive fgrende printkortleverandgrer, skal
de fokusere pa Igbende forbedringer, der
kan gge deres produktionsfleksibilitet og
lydhgrhed. Inddragelse i designfasen er
en af de bedste mader at imgdekomme
kundernes krav.”

FRANKRIG

CHRIS NUTTALL

Group Quality/Technical Manager,
NCAB Group France

"Industrien star over for en konstant
udfordring med nye leeringskurver som en
del af det konstant foranderlige elektro-
niklandskab. Vi har set dette i forbindelse
med miniaturisering, og vi vil se det igen

i forbindelse med trykte kredslgb med
3D-struktur. Retningslinjerne for design
og kvalitetsstandarder udvikler sig sidelg-
bende med den teknologiske udvikling.
Materialer, processer og fabrikker skal
fglge med udviklingen for at kunne
overleve i det lange Igb. Viden er magt —
sa jo hurtigere vi ‘leerer’, jo bedre bliver
resultatet.”

SVERIGE
RIKARD WALLIN
Managing Director,
NCAB Group Sweden

"Blandt andre ting skal vi kunne handtere
enkel og avanceret teknologi parallelt
med vores kunder. For at forblive fleksible
er det vigtigt, at printkortproducenterne
har fuld kontrol over alle deres processer.
Béde producent og kgber skal have evner
og viden til at gennemskue de centrale
dele af det individuelle projekt. En af
vores stgrste udfordringer er behovet for
at opnéa en god dialog med bade vores
direkte kunder og slutkunderne for at
undga misforstaelser i forretningsproces-
sen.”
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Viden og uddannelse ggr hele forskellen

Hvilken indflydelse har den hurtige tekniske udvikling pa printkortindustrien, og hvordan bgr kunder og leve-
randgrer tackle de skiftende situationer. Vi har spurgt Bo Andersson, Teknisk chef hos NCAB Group, om dette

og andre relaterede spgrgsmal.

Hvordan vil du beskrive udviklingen i printkortindustrien gennem
de seneste 20 ar?

"Hvis vi gar 20 ar tilbage, var overflademonteringsteknologien en ny
og udfordrende teknik. Siden da er udviklingen blevet drevet af de
stadigt mindre transistorer. | dag har man plads til mere og mere
funktionalitet pa det samme begraensede omrade. Dette har mulig-
gjort design af stadigt mere komplekse printkort, hvor man f.eks.
kan integrere Microvia, flere lag, kobberfyldte Microvia-huller samt
HDI-teknologi.

"Vi oplever ogsa, at der stilles meget strengere krav til design,
som ogsa skal overholde kravene. Kunderne forlanger ogsa hgjere
driftssikkerhed, og faktisk anses problemlgsning og reparationer i
dag for noget, der hgrer fortiden til. Alt i industrien foregar meget
hurtigere, og da automatiseringen er s& avanceret, er de fejl, der
forekommer, som regel systemrelaterede. Printkortindustrien har
udviklet sig kraftigt i denne periode fra smé produktionsenheder,
som forsggte at "ggre det hele”, til stgrre spillere med deres egne
specialomrader. Det er derfor, det er vigtigt, at man pa en fabrik kan
Igse den opgave, man er udset til at varetage. ”

Hvordan pavirker den hurtige teknologiske udvikling printkortin-
dustrien?
"Hvis man for eksempel sammenligner med komponenter, adskil-
ler printkort sig ved, at de produceres for bestemte kunder og
til specifik anvendelse i mindre maengder og under forhold, der
er vanskelige at kontrollere. Jo mere komplicerede, de bliver, for
eksempel pa grund af miniaturisering, flere lag eller blyfri kompo-
nenter, jo mere kraevende bliver produktionen. Der er forbundne
risici. Udfordringen er at forbedre produktionsprocessen. Ved at
automatisere processen yderligere og indfgre de sakaldte renrum
samt beskyttelsesdragter for at skabe et miljg uden stgv og snavs,
kan man reducere risiciene og veere forberedt til miniaturisering.
"Som jeg neevnte, er de fejl, der forekommer, som regel sys-
temrelaterede, og derfor er det af afggrende betydning, at man
kan kontrollere de fabrikker, som man tildeler arbejdet. Man skal
investere meget tid og mange kraefter i at finde produktionspartnere
med tilfredsstillende processer. De teknologiske fremskridt ggr det
stadigt vigtigere at vaelge den rigtige producent, som kan tilbyde en
produktion, der kan tilpasses forskellige anvendelser. Og vi bgr ogsa
huske, at produktion af store meaengder i dag er en specialiseret
aktivitet.”

Hvad skal printkortleverandgrerne ggre for at fglge med
udviklingen?
"Farst og fremmest handler det om uddannelse og at opbygge

Bo Andersson, Technical Manager, NCAB Group

evner og viden. Vi skal arbejde meget taeet sammen med vores
produktionspartnere og fglge med i deres fremskridt. Vi skal ogsa
faglge op og hjaelpe dem med at opbygge deres feerdigheder, viden,
processer og udstyr. Jeg mener ogsa, at det er vigtigt at samar-
bejde med montageindustrien. Her kan man opna synergifordele i
forbindelse med design og montage, for eksempel i forbindelse med
printlayout. Som printkortleverandgrer skal vi bade leere af vores
kunder og leere at forsta dem.”

Hvordan kan printkortindustrien udvikle sine forbindelser med
montage- og komponentindustrien?

"Prisen pa printkort fastsattes pa et meget tidligt tidspunkt.
Printkort- og montageindustrien kan vinde meget ved at anvende
relevante designfeerdigheder og dermed producere printkort, som er
optimeret til produktion. Printkortproducenterne kan hjeelpe EMS-
virksomhederne med at opna veesentlige besparelser ved at hjeelpe
dem med at veelge de rigtige design. Valg af relevante komponenter
er ogsa en del af denne proces.

"Komponentindustrien producerer store meengder, og den er
steerkt konsolideret. Her produceres komponenter til alle alle former
for anvendelse. Printkortleverandgrer har ikke stor indflydelse pa
udviklingen, men det er vigtigt, at de er pa hgjde med den. | begge
brancher bgr man vaere opmasrksom pé den andens begransning-
er. Det er vanskeligt at forudse fremtiden, men vi vil sikkert opleve
forskellige former for hybrider sdsom komponenter, der er indbygget
i printkortene.”

Og hvordan forholder kunderne sig bedst til dette scenarie?
"Her er det igen helt grundlaeggende et spgrgsmal om at opbygge
evner og viden samt samarbejde taet med sine leverandgrer.
Bevidsthed og uddannelse er det, der ggr forskellen, og det kan
forbedre de samlede omkostninger.”
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Verden og printkortene

bliver mindre

Trenden i hele elektronikindustrien er miniaturisering. Det stiller
veesentlige krav til alle led i forsyningskeeden. Den stgrste del af
omkostningerne ved det feerdige elektroniske produkt udggres af
komponenter og printkort. Rent teknologisk er det komponen-
terne, der driver miniaturiseringen. Som printkortproducenter skal
vi tilpasse os denne udvikling — en udfordring, der omfatter store
investeringer i udstyr og nye fabrikker.

Der har som regel ikke veeret tradition for, at keedens forskel-
lige dele har arbejdet sammen. Men som Anders Pettersson sa
rigtigt naevner, er der en voksende bevidsthed om behovet for
samarbejde. | dag samarbejder vi i meget hgjere grad, bade med

Lzes mere om komponent-
industrien.

HANS STAHL
CEO NCAB GROUP

komponentproducenter, EMS-virksomheder og slutkunder. Det er
en virkelig positiv tendens, som har fgrt til lige s& positive resultater.
Vores "Seamless Production”-produkt er et direkte resultat af denne
dialog.

Ingen har i dag rad til at bure sig inde og udtaenke deres egne
Igsninger. Det er afggrende for alle involverede leverandgrer at
skraeddersy en pakke til deres slutkunder, som tager hgjde for alle
faktorer sasom det kreevede teknologiske niveau, maengde, just-
in-time, omkostninger, pengestrgm, osv. Optimerede slutprodukter
som disse kan kun realiseres via bredt samarbejde, som involverer
en reekke forskellige nicheproducenter.
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Skriver vi om de forkerte emner?

Vi er altid pa udkig efter interessante emner, som vi kan g& mere i dybden med. Hvis der er
noget, du kunne teenke dig at laese om, eller noget af det, vi har skrevet, du kunne teenke dig

at kommentere, er du velkommen til at kontakte os og fortzelle os om det.
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