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Branza produkujaca czesci

- Podporzadkowana potrzebom klientow

A topic from NCAB GROUP about integrated PCB production
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Nowe wynalazki w branzy produkujgcej czesci majg oczywiscie niezmiernie istotne znaczenie dla
branzy PCB, lecz takze wywotujg implikacje dla catej branzy elektronicznej. Aby dowiedziec sig, jak
wygladajg nowe wynalazki w branzy produkujgcej czesci, zwrdcilismy sie do Andersa Petterssona,
dyrektora ds. technicznych i marketingowych w ST Microelectronics, globalnego lidera na rynku

potprzewodnikow.

Jak opisatby pan nowe wynalazki w branzy produkujacej czesci
w ciggu ostatnich 20 lat?
»~Jesli spojrzelibysmy na sytuacje jako catos¢, branza ma za sobg
dtugi okres wzlotéw i upadkéw spowodowanych zmieniajgcymi sie
warunkami podazy i popytu. Rézne, pojedyncze kreujace trendy
zastosowania, takie jak telewizory, odtwarzacze DVD i telefony
komorkowe, wywieraly przez ograniczony czas niesamowity wptyw.
Gwattownie rosngce zapotrzebowanie tworzyto waskie gardta, co
prowadzito do nadwyzki zapaséw na koniec tego cyklu i w konse-
kwencji doprowadzato do bardzo korzystnych cenowo sytuacii.
+Zmiany w ciggu ostatnich 10 lat nie byly az tak wyrazne z uwagi
na naprawde duzg game zastosowan, ktére wptywajg na rynek.
Mamy dzisiaj urzadzenia, takie jak smartfony i tablety; ale tuz
obok znajdziemy fantastyczne wynalazki w branzy elektronicznych
urzadzen pomiarowych, gier i branzy motoryzacyjnej oraz innych
branz przemystu ciezkiego. Tysigce zastosowan przemystowych
stuzg jako czynniki napedzajgce. Te rézne branze nie przechodzg
przez te same cykle, co powoduje wyréwnanie wzlotéw i upadkow.
Mozna podsumowac to méwiac, ze branza dojrzata”.
Jakie czynniki steruja i napedzajg opracowywanie nowych pro-
duktow elektronicznych?
,Obecnie coraz czesciej funkcje napedzajgca petni rynek masowy.
Generalnie, to klienci sterujg rozwojem nowych produktéw. Mozemy
stara¢ sie wptywac na to, czego chca nasi klienci — i jako produ-
cenci oczywiscie pracujemy z technologiami produkcji. Jednakze,
odwazytbym sig powiedzie¢, ze 90% naszego zachowania sterowa-
ne jest informacjami zwrotnymi uzyskiwanymi od naszych klientow.
Aby odpowiednio pozycjonowac¢ sie na rynku, nieustannie patrzymy
na to, jakie produkty lub funkcjonalnosci bedziemy musieli rozwingé
w okresie najblizszych 3 do 4 lat.
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Patrzac wstecz, branza elektroniczna w znacznym stopniu byta napedzana niewielkg
liczba pojedynczych zastosowan, co doprowadzito do duzych wahan popytu.

,Czasem klienci sagdza, ze nie majg wptywu na pewne
sprawy, lecz ich informacje zwrotne sg kluczowym czynnikiem
przyczyniajgcym sie do opracowywania przez nas nowosci. To potr-
zeby klientow skutkujg opracowywaniem przez nas nowych czesci
lub funkcjonalnosci; to, a takze praca nad uzyskaniem oszczednosci
kosztéw i obnizeniem ceny dla klienta korncowego. Poniewaz wigze
sie to ze znacznymi inwestycjami, nie podejmujemy ryzyka i chcemy
mie¢ absolutng pewnos¢, ze spetniamy potrzeby naszych klientow.”
Dokad prowadzi nas dzisiaj trend?
,Jesli chodzi o mikrokontrolery, sg dwa podstawowe kierunki: niskie
koszty i wysoka wydajnos¢. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest

,»Czasem klienci sadza, ze nie
maja wpltywu na pewne sprawy,
lecz ich informacje zwrotne

s3a kluczowym czynnikiem
przyczyniajgcym sie do opra-
cowywania przez nas nowosci”.

ANDERS PETTERSSON,
TECHNICAL MARKETING MANAGER,
ST MICROELECTRONICS

przejscie z rynku 8-bitowego na rynek 32-bitowy. Ta zmiana nastgpita
niesamowicie szybko. W segmencie produktéw nizszej klasy czyn-
nikiem napedzajgcym jest wolumen.

W segmencie produktéw z najwyzszej potki zblizamy sie do
200 MHz czestotliwosci taktowania. Coraz trudniej jest odréznié¢
rynek mikrokontroleréw od rynku mikroprocesoréw. Wielu klientéw
korzystajacych z mikroprocesoréw zaczyna widzie¢ w mikrokon-
trolerach mozliwg alternatywe. Ich cechg jest to, miedzy innymi, ze
zuzywajg znacznie mniej energii.”
Co przysztos¢ ma w zanadrzu, jesli chodzi o czesci?
»~Jesli chodzi o kwestie cyfrowe, bedg nadal podazaty Sciezkg minia-
turyzacji. Doprowadzi to do wiekszej integracji, gdzie coraz wiecej
elementéw bedzie wbudowanych w silikon. Zawsze patrzymy, jak
duzo jestesmy w stanie zintegrowa¢, tak by mozliwie jak najbard-
ziej obnizy¢ taczne koszty klienta. Zegary, urzadzenia peryferyjne i
przetworniki analogowo-cyfrowe sg juz wbudowane i zadaje sobie
pytanie, co jeszcze jest na tyle powszechne, ze bedzie to mozna
wbudowac w silikon w mikrokontrolerach nastepnej generac;ji?”

Co pociaga za soba miniaturyzacja?

,Coraz wiecej elementow, ktére musza by¢ zintegrowane w chipie,
ma zwigzek z wewnetrznymi potgczeniami kablowymi, ktérych nie
mozna zminiaturyzowac. Po prostu powierzchnig nalezy wypetnic.
Geometrie mikroskopowe stosowane w produkcji prowadzi¢ bedg
do wyzszych poczatkowych kosztéw chipa. Krzem sam w sobie
bedzie tanszy. Konsekwencje tego beda takie, ze uzaleznimy sie od
wigkszych wolumenow.

,Dla klienta moze to wymagac¢ zmiany podejscia do czesci. Im
mniejsze gabaryty krzemu, tym nizszy jego koszt krancowy i w
konsekwenc;ji typ opakowania i logistyka stang sie bardziej istotng
pozycjg w ogdlnej kwocie kosztow”.

Czy zauwaza pan jakies ryzyka zwigzane z kierunkiem rozwoju
technologii?
Jesli chodzi o klientdw, bedg musieli gruntownie przemysle¢ sprawy
i przyja¢ kompleksowe podejscie. Nie zalecatbym lekcewazenia
relacji z dostawcami. Slepe wpatrzenie w cene czesci bedzie mie¢
wplyw na niezawodnos¢, co podniesie koszt w diuzszej perspekty-
wie. Obecnie bardziej istotne niz wczesniej jest patrzenie na kwestie
niezwigzane z ceng jednostkowg. Zamiast tego rozwazy¢ nalezy
konsekwencje wypuszczania na rynek zawodnych produktow i
wptyw, jaki to bedzie miato na twojg marke. Czy mozesz sobie na to
pozwoli¢?

+Rozwigzaniem jest korzystanie z ustug renomowanych produ-
centéw czesci, ktorych rutynowe procedury obejmujg rozwigzywanie
wszelkich mozliwych probleméw zwigzanych z jakoscig, zanim
spowodujg one jakie$ powazne szkody. Jesli wbudowujesz coraz
wiecej funkcjonalnosci, istotne jest by$ koncentrowat sig¢ na budowa-
niu niezawodnosci juz na etapie projektowania.
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W ST ponownie uzywamy w naszych nowych projektach mozliwie
jak najwiecej urzgdzen peryferyjnych i modutow.

Wbudowujemy takze coraz wiecej redundancji w krzem. W celu
zredukowania naszych kosztdéw poczatkowych, staramy sie tworzy¢
nowe projekty, ktére juz od samego poczatku dobrze dziatajg”.

Jak opisalby pan wasza wspoéltprace z resztg tancucha produ-
cenckiego?

,Intensywnie wspotpracujemy z klientami koncowymi, jak réwniez z
firmami EMS, o ile kupujg one czes$ci do produkcji. W odniesieniu do
dostawcow ptytek PCB musimy pracowac¢ nad kwestiami zwigzanymi
z typami obudowy . Sgdze, ze istotng sprawg dla wszystkich jest
ustanowienie dobrej platformy wspotpracy w catym fancuchu. W
szczegolnosci klient koncowy skorzystatby znacznie, gdyby wszyscy
byli zaangazowani i gdyby cata odpowiedzialno$¢ nie spadata na
firmy EMS. Wplynetoby to, na przyktad, na poprawe precyzji dostaw
do witasnych klientéw”.

ST MICROELECTRONICS W SKROCIE

. Jeden z najwigkszych producentéw potprzewodnikéw
na $wiecie dostarczajacy czesci do réznych segmentéw
przemystu elektronicznego.

. Firma zatozona pierwotnie jako spétka francusko-wioska.
. Siedziba spotki w Genewie w Szwaijcarii.

. Notowana na gietdzie papieréw wartosciowych w Nowym
Jorku, Eronext w Paryzu, jak réwniez gietdzie Borsa Italiana
w Mediolanie.

Z jakimi wyzwaniami musi sie zmierzy¢ branza PCB wskutek
nowych wynalazkéw technologicznych?

,Po stronie klienta widzimy koncentracje na mniejszych typach obu-
dowy , co wymagac bedzie wiekszej liczby warstw w ptytkach. Wyz-
waniem tutaj bedzie wiec wyzszy poziom integracji, aby utrzymaé
zapasy ptytek PCB dla bardzo matych typéw opakowan przy jednoc-
zesnym zachowaniu zyskownosci na tym samym poziomie.

,Jesli klient szuka niskiego zuzycia energii po niskim koszcie, wy-
branie wtasciwej ptytki PCB jest kluczowe. Co ciekawe, obserwuje-
my, ze coraz czesciej wbudowuje sie anteny do réznych zastosowan
radiowych. To zdecydowanie daje branzy PCB okazje do wniesienia
nowej jakosci poprzez swojg kompetencje”.

A co z branza montazowg?

,Jesli chodzi o branzg¢ montazowg, najwigkszym wyzwaniem jest
niezawodnos¢. Firmy EMS muszg by¢ w stanie zapewni¢ jako$¢
nawet przy matych typach obudowy”.

. Obroty w 2012 roku: 8,49 mid USD.

Okofo 48 000 pracownikéw w 35 krajach, z czego 11 500
zaangazowanych jest w badania i rozwoj.

Zaktady produkcyjne w 12 miejscach w Europie i Azji.

Pytania dotyczgce sytuacji w roznych czesciach swiata: Przed jakimi wymaganiami
stoi branza PCB w wyniku szybkich postepéw technologicznych?

USA

KATHY NARGI-TOTH
Technical Director,
NCAB Group USA

»Te szybko powstajgce nowe wynalazki
stworzyly zapotrzebowanie na inno-
wacje i inwestycje. Aby osiggna¢ sukces,
firmy muszg zachowywac sie proakty-
wnie i inwestowac¢ w to, co prowadzi do
poprawy umiejetnosci ludzi i pozwala

na postep technologiczny przy zasto-
sowaniu nowego sprzetu i technik. Aby
zostaé wiodgcym dostawca ptytek PCB,
muszg sie skoncentrowaé na ciggtych
dziataniach ulepszajgcych, ktore
udoskonalajg elastyczno$¢ produkgji i
szybkos¢ reakcji. Angazowanie sie juz na
etapie projektowania jest jednym z naj-
lepszych sposobdw spetniania oczekiwan
klientéow”.

FRANCE

CHRIS NUTTALL

Group Quality/Technical Manager,
NCAB Group France

,Branza stoi przed ciggtym wyzwaniem

z nowymi krzywymi uczenia sig, jako
elementem nieustannie zmieniajgcego sie
krajobrazu elektroniki. MieliSmy z tym do
czynienia przy miniaturyzacji i zobaczymy
to znowu przy strukturach obwodow
drukowanych 3D. Wytyczne projektowe

i standardy jakosci musza ewoluowac
wraz z rozwojem technologii. Materiaty,
procesy i zaktady produkcyjne bedg
musiaty dotrzymywacé kroku, by przetrwaé
w dtuzszym okresie. Wiedza jest potegg —
wigc, im szybciej ,sie uczymy”, tym lepsze
beda rezultaty”.

SWEDEN
RIKARD WALLIN
Managing Director,
NCAB Group Sweden

+,Musimy, miedzy innymi, radzi¢ sobie z
podstawowg i zaawansowang technologig
rownolegle z naszymi klientami. Aby
zachowac elastycznos$¢, konieczne jest,
by producenci ptytek PCB mieli petng
kontrolg nad ich procesami. Zaréwno
producent, jak i kupujgcy muszg posiadac
umiejetnosci i wiedze, by rozpoznawac
kluczowe czynniki w kazdym indywidu-
alnym projekcie. Jednym z najciezszych
wyzwan, przed ktérymi stoimy, jest
potrzeba nawigzania dobrego dialogu
zaréwno z naszymi bezposrednimi klien-
tami, jak i klientami koncowymi, tak by
mozliwe byto uniknigcie nieporozumien w
procesie biznesowym”.
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Wiedza i trening wnoszg nowg jakos¢

Jaki wptyw ma szybki rozwdj techniki w elektronice na branze PCB oraz jak klienci i dostawcy powinni
sobie radzi¢ ze zmieniajgcymi sie scenariuszami? Zadajemy to i inne podobne pytania Bo Andersso-

nowi, Dyrektorowi ds. technicznych w NCAB Group.

Jak opisatby pan nowe wynalazki w branzy PCB w ciggu ostat-
nich 20 lat?

,Gdy cofniemy sie o 20 lat, technologia montazu powierzchnio-
wego — SMT — byta nowg i petng wyzwan technikg. Od tamtej pory
wynalazki napedzane byty coraz mniejszymi tranzystorami. Dzi$

na tej samej ograniczonej powierzchni mozemy zmiesci¢ coraz
wiecej funkcjonalnosci. Umozliwito to projektowanie coraz bardziej
ztozonych plytek zawierajgcych w sobie np. mikrootwory przelo-
towe, wiekszg liczbg warstw, wypetnione miedzig mikrootwory i
technologie HDI.

,<Zauwazamy takze, ze pojawiajg sie¢ coraz wieksze oczekiwania
dotyczgce wzordw, ktore takze muszg by¢ zgodne z zaleceniami.
Klienci wymagaja takze coraz wiekszej niezawodnosci, a de facto
koniecznos$¢ rozwigzywania probleméw lub naprawa produktéw
elektronicznych postrzegana jest obecnie jako nalezgca do
przesztosci. Wszystko w branzy coraz szybciej si¢ zmienia, a au-
tomatyzacja zaszta juz tak daleko, ze wszelkie wystepujgce usterki
sg raczej zwigzane z systemem. W tym okresie branza PCB mocno
sie rozwineta, od matych zaktadéw produkcyjnych, ktore prébowaty
,robi¢ wszystko” az po duzych graczy, ktérzy majg swoje wtasne
specjalizacje. Dlatego tez istotne jest zagwarantowanie, ze fabryka
jest w stanie wypetni¢ powierzone jej zadanie”.

Jak wplywaja nowe odkrycia technologiczne na branz¢ PCB?
LW poréwnaniu do czesci, na przyktad, ptytki PCB réznig sie tym,
ze sg produkowane dla konkretnych klientéw i zastosowan, w
mniejszych ilosciach i na warunkach, ktére trudno kontrolowaé. Im
bardziej ztozone sie stajg w wyniku na przyktad miniaturyzaciji, kilku
warstw lub komponentéw bezwyprowadzeniowych mikrouktaddw,
tym bardziej wymagajgca bedzie produkowana czes¢. Istniejg
powigzane z tym ryzyka. Wyzwaniem bedzie udoskonalenie pro-
cesu produkcyjnego. Poprzez dalsze zautomatyzowanie procesu
oraz wprowadzenie tzw. czystych pokoi i podobnych do kombine-
zonéw kosmonauty urzadzen do tworzenia srodowiska pozbawio-
nego kurzu i brudu, mozna zmniejszy¢ ryzyka i by¢ odpowiednio
przygotowanym do radzenia sobie z miniaturyzacja.

,~Jak powiedziatem wczesniej, wystepujgce usterki majg czesto
charakter systemowy, co sprawia, ze kluczowg kwestig jest
zdolnos$¢ do kontrolowania zaktadéw produkeyjnych, ktérym zlecasz
prace. Musisz poswieci¢ wiele czasu i wysitku na znalezienie part-
nerow, ktorych procesy produkcji sg bez zarzutu. Postep techno-
logiczny sprawia, ze coraz istotniejsze jest wybranie wtasciwego
producenta, ktéry oferuje produkcje nadajgca sie do dostosowania
do roznych zastosowan. Powinni$my takze pamietac, ze produkcja
na duzg skale jest obecnie wyspecjalizowang dziatalnoscig”.

Co muszg robi¢ dostawcy ptytek PCB, by dotrzymac kroku
nowym wynalazkom?

4Przede wszystkich najwazniejszg kwestig jest szkolenie i budowa-
nie swoich wtasnych umiejetnosci i wiedzy. Musimy bardzo blisko

Bo Andersson, Technical Manager, NCAB Group

wspodtpracowac z producentami, bedgcymi naszymi partnerami i
monitorowac ich postepy. Oprocz tego istotne jest sprawdzanie ich

i pomaganie im w budowaniu ich wtasnych umiejetnosci, wiedzy,
procesow i wyposazenia. Moim zdaniem znaczenie ma réwniez
wspotpraca z branzg montazowg. Na tym polu mozna, na przyktad,
0siggna¢ korzysci z synergii w odniesieniu do $wiattokopii projektow
i rysunkow montazowych. Jako dostawcy ptytek PCB, musimy
uczy¢ sie od naszych klientéw, jak rowniez budowac zrozumienie
dla nich”.

W jaki sposé6b branza PCB moze rozwija¢ swoje powigzania z
branza montazowga i produkujacg czesci.
,Cena ptytek PCB ustalana jest juz na wczesnym etapie. Branza
PCB i montazowa moga wiele zyskac¢, korzystajac z odpowiedniej
wiedzy projektowej, a przez to produkowac ptytki zoptymalizowane
pod katem produkcji. Producenci ptytek PCB mogg pomaoc firmom
EMS osiggng¢ znaczgce oszczednosci, pomagajac im wybrac
wiasciwe projekty. Czescig tego procesu jest réwniez wybranie
odpowiednich czesci.

wJesli chodzi o branze produkcji czesci, to dziata ona na duzg
skale i jest wysoce skonsolidowana oraz produkuje komponenty do
wszelkiego rodzaju zastosowan. Dostawcy ptytek PCB nie moga tak
bardzo wptywa¢ na nowe wynalazki, ale istotne jest, aby byli z nimi
na biezgco. Obie branze powinny zdawac sobie sprawe z wzajem-
nych ograniczen. Trudno jest przewidzie¢ przysztos¢, lecz najpraw-
dopodobniej pojawig sie rézne typy hybryd, takie jak komponenty
wbudowane w ptytki PCB”.
A jakie jest najlepsze podejscie do klientow, jakie nalezy
przyja¢ w tym scenariuszu?
| tu znowu, podstawowg kwestig jest budowanie swoich wtasnych
umiejetnosci i wiedzy oraz bliska wspotpraca ze swoimi dostaw-
cami. Swiadomo$é i szkolenie sg tym, co daje przewage i moze
skutkowaé lepszym ogélnym kosztem”.
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Swiat i plytki PCB

HANS STAHL
CEO NCAB GROUP

stajg sie coraz mniejsze

Tendencjg w catej branzy elektronicznej jest miniaturyzacja. To
stawia duze wymagania dla wszystkich czesci tancucha dostaw.
Wieksza cze$¢ kosztow gotowego elektronicznego zastosowa-
nia przechodzi na czesci i ptytki PCB. Technologicznie, czesci
napedzajg miniaturyzacje. Jako producenci ptytek PCB, musimy
dostosowac sie do tego kierunku rozwoju — wyzwania, ktére wigze
sie z duzymi naktadami inwestycyjnymi w sprzet i nowe zaktady
produkcyjne.

Patrzac historycznie, co do zasady rézne fragmenty tancucha
nie wspotpracowaty ze soba. Jednak, jak trafnie zauwazyt Anders
Pettersson, rosnie $wiadomos¢ potrzeby, by to robi¢. Dzi$ okazuje
sig, ze w znacznie wigkszym stopniu wspotpracujemy zaréwno z

Przeczytaj wiecej o branzy
produkujgcej czesci

producentami czgsci, firmami EMS, jak i klientami koncowymi. Jest
to niezwykle pozytywna tendencja, ktéra doprowadzita do réwnie
pozytywnych wynikéw; nasz produkt ,Bezproblemowa produkcja”
jest bezposrednim wynikiem tego dialogu.

Nikt juz dzi$ nie moze sobie pozwoli¢ na pozostawanie za
zamknietymi drzwiami i snucie wtasnych rozwigzan. Istotng kwestig
dla wszystkich zaangazowanych dostawcow jest dostosowanie
pakietéw do ich klientow koncowych, co uwzglednia takie czynniki,
jak poziom wymaganych technologii, wolumeny, techniki ,just-in-ti-
me”, koszty, przeptywy pienigezne itp. Takie zoptymalizowane efekty
koncowe mozna osiggna¢ jedynie poprzez szerokg wspotprace z
udziatem kilku réznych producentéw niszowych.
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Tematy omawiane w przesziosci

Zachecamy do zapoznania sig z wczesniejszymi wydaniami naszego Biuletynu. Aby otworzy¢ wiadomos¢ w nowym oknie,
nalezy klikng¢ na podane tgcze. Wszystkie nasze biuletyny mozna znalez¢ na stronie: www.ncabgroup.com/newsroom/
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Czy /piszemy/dyskutujemy/ o niewlasciwych tematach?

Zawsze poszukujemy interesujgcych tematéw, ktdére moglibySmy oméwic bardziej szczegdtowo. Jesli cheieliby Panstwo dowiedzie¢ sie
wiecej o jakims problemie lub przekaza¢ nam swojg opinie na temat podejmowanych przez nas tematéw, prosimy o kontakt.

E-mail: sanna.rundqvist@ncabgroup.com
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