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Im bardziej zaawansowane staje sig¢ nasze spoteczenstwo pod wzgledem technologicznym, tym szybciej postepuje rozwdj, napedzajacy state zapotrzebowanie konsumentéw na
coraz nowszg technologie — chcemy mie¢ najnowsze telefony komérkowe, laptopy, tablety, zegarki, aparaty, zabawki i tak dalej.

Technologie i elektronike czesto kojarzy sie z nadmierng konsumpcjg, nieustannie rosngcg iloscig odpadow
elektronicznych oraz negatywnym wptywem na srodowisko. Dzi$ jednak widzimy, ze postep technologiczny
przyczynia sie rowniez do tworzenia bardziej zrownowazonego, zasobooszczednego spoteczenstwa przyszitosci.

W historii technologia przyczyniata sie do wielu pozytywnych zdobyczy
rozwoju, od wynalezienia kota do pomocy w budowie i podtrzymywaniu
naszych wspotczesnych gospodarek, w ktorych wykorzystanie techno-
logii jest obecnie niezbednym warunkiem wspdiczesnego, codziennego
zycia. Korzysci ptynace z technologii, ktérymi cieszy sie coraz wieksza
liczba ludnosci $wiata, nie bytyby mozliwe bez takiego rozwoju. Mimo
to jestesmy réwniez swiadkami tego, jak wraz z postepem technolo-
gicznym zwieksza sie zanieczyszczenie $rodowiska i state uzytkowanie
ograniczonych zasobdw naszej planety. Im bardziej zaawansowane
staje sie nasze spoteczenstwo pod wzgledem technologicznym,

tym szybciej postgpuje rozwoj, napedzajgcy state zapotrzebowanie
konsumentéw na coraz nowszg technologie — chcemy mie¢ najnowsze
telefony komoérkowe, laptopy, tablety, zegarki, aparaty, zabawki i tak
dalej. Konsumpcja napedza dalszy rozwdj i vice versa.

POZYTYWNY WPLYW NA WIELE OBSZAROW

4Biorac to pod uwage, wraz z rosngcym naciskiem na zréwnowazony
rozwoj i wptyw cztowieka na srodowisko, fatwo jest, jak czyni to wiele
0s6b, ukaza¢ wptyw technologii na spoteczenstwo w negatywnym
Swietle. Obserwujemy jednak wyrazne oznaki zmiany, silne odejscie

od negatywnych skutkéw dla srodowiska. Coraz czesciej dostrzega

sie wazna role, jaka technologia ma do odegrania, jako pozytywna sita
napegdowa tworzgca coraz bardziej zrownowazony swiat, pod wzgledem
Srodowiskowym oraz dla spoteczenstwa jako catosci” — moéwi Chris
Nuttall, dyrektor ds. produkcji Grupy NCAB.

Cho¢ Chris Nuttall nie zaprzecza, ze technologia faktycznie niesie ze
sobg negatywne skutki, takie jak wieksza konsumpcja, wyzszy poziom
emisji i nadmierne wykorzystanie zasoboéw, jednoczesnie uwaza, ze jest
ona istotnym elementem budowania coraz lepsze;j i bardziej zréwnowa-
zonej przysztosci. Wskazuje on na role technologii w takich obszarach
jak medycyna, przywotujgc na przyktad wykorzystanie rzeczywistosci
rozszerzonej (AR) w skomplikowanych operacjach chirurgicznych.
Rolnictwo to kolejny obszar korzystajacy ze zdobyczy technologii. Na
przykitad drony moga zastgpi¢ tradycyjne traktory, umozliwiajgc prace
przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu oraz bardziej precyzyjne
wykorzystanie dostepnych uzytkéw w celu zoptymalizowania wydajno-
$ci. JesteSmy réwniez obecnie w stanie zwiekszy¢ zawarto$é odzywczg
w zbozach, aby poméc w ograniczeniu liczby stabo odzywionych lub
niedozywionych ludzi na ziemi.

»Budujac obiekty najpierw
w przestrzeni wirtualnej,
mozemy przeprowadzaé
symulacje, aby przewidzieé¢
awarie, a jesli do nich doj-
dzie, mozemy odpowiednio
przystosowaé¢ model cyfro-
wy i przeprowadzi¢ kolejng
symulacje ”.

CHRIS NUTTALL, CHIEF OPERATIONS
OFFICER, NCAB GROUP

,Ci z nas, ktérzy dziatajg w branzy technologicznej powinni rozpozna¢
pozytywng role, jakg moze ona odegrac oraz by¢ na pewnym poziomie
dumnym z tego, ze mamy w tym swoj udziat” — méwi Chris Nuttall.

INTELIGENTNA SIATKA DANYCH

Za postep w duzej mierze odpowiedzialne sg trendy w inteligentnej
siatce danych. Oznacza to zasadniczo przeplatanie sie lub zazebianie
czynnika ludzkiego, urzadzen i ustug cyfrowych. Widzimy, ze dawniej
wyrazne granice pomiedzy $wiatem fizycznym i cyfrowym coraz bar-
dziej sie zacieraja.

LJnteligentny” aspekt tego trendu dotyczy sztucznej inteligencji lub
autonomicznych systemow, ktére zmieniajg sposéb naszej interakcji z
elektronikg. Obserwujemy zaawansowany proces uczenia sie wraz z
nowg klasg blyskawicznego, inteligentnego gromadzenia danych, co
rozwigze pewne problemy w skali globalne;j.

Przygladajac si¢ aspektom ,cyfrowym”, méwimy o cyfrowym zanu-
rzeniu w udoskonalonym i potgczonym ze sobg srodowisku. Inteligent-
ne aplikacje dziatajgce na inteligentnych maszynach bedg w stanie
funkcjonowac bez potrzeby nieustannego nadzoru czlowieka.

+Przyktady tego postepu w fazie projektowej dotyczg, m.in. pracy
w $rodowisku wirtualnej lub rozszerzonej rzeczywistosci, w ktorej
tworzymy cyfrowego blizniaka (inzynieria symulacyjna wykorzystujaca
sztuczng inteligencje), aby pomdc w ograniczeniu konsumpcji zasobéw
i przyspieszy¢ rozwdj inzynierii. Budujgc obiekty najpierw w przestrzeni
wirtualnej, mozemy przeprowadza¢ symulacje, aby przewidzie¢ awarie,
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Za postep w duzej mierze odpowiedzialne sg trendy w inteligentnej siatce danych.
Oznacza to zasadniczo przeplatanie sie lub zazgbianie czynnika ludzkiego, urzadzen
i ustug cyfrowych. Widzimy, ze dawniej wyrazne granice pomigdzy $wiatem fizycznym
i cyfrowym coraz bardziej sig zacierajg.

a jesli do nich dojdzie, mozemy odpowiednio przystosowa¢ model
cyfrowy i przeprowadzi¢ kolejng symulacje. Umozliwia to nam duzo
lepsze wykorzystanie fazy projektowej produktu oraz opracowanie go
w duzo krétszym czasie, zanim bedziemy musieli zaczaé budowac¢ go
fizycznie” — mowi Nuttall.

Dzi$ juz nie prowadzi sig fizycznych testéw produktéw, dopdki nie
przeprowadzi sig¢ wielokrotnych symulacji w procesie, ktéry dawniej za-
jatby tysiace godzin wirtualnych testéw i modelowania danych. Obecnie
w taki sposéb takie firmy, jak Boeing czy General Electric opracowujg
swoje silniki.

Sztuczna inteligencja sama w sobie nie jest niczym nowym, mamy
z nig do czynienia od lat 50. XX wieku, od czaséw testu Turinga i
sformutowania tego terminu przez Johna McCarthy’ego, ktéry opisat w
ten sposob nauke i inzynierie dotyczacg inteligentnych maszyn. Wielu
z nas doswiadcza sztucznej inteligencji na pewnym poziomie kazdego
dnia, korzystajac z takich ustug, jak wirtualni asystenci Alexa i Siri,
gdzie przeszli$my od interakcji jednostronnej w kierunku obustronnej —
uzytkownicy wchodzg w interakcje z elektronikg, a elektronika wchodzi
w interakcje z uzytkownikami.

,Kiedy zaczniemy integrowa¢ to wszystko na platformach immersyj-
nych, takich jak rozszerzona rzeczywisto$¢ czy sztuczna inteligencja,
wkrétce pozbedziemy sie problemu odlegtosci. W dziedzinie medycyny
oznaczatoby to mozliwos¢ (o ile oczywiscie pozwolitaby na to nieza-
wodnos¢ i szybkos¢ potgczenia) przeprowadzania zdalnych operaciji
po drugiej stronie globu przez najwiekszych $wiatowych chirurgéw.

W naszym przypadku, Grupa NCAB mogtaby wykorzystac te samg
technologie, aby umozliwi¢ naszym klientom i wspétpracownikom
»odwiedzenie« naszych fabryk lub uczestnictwo w zebraniach naszego
zespotu ds. zarzgdzania fabrykg w Chinach, poswigeconych udoskona-
leniom, bez koniecznosci wychodzenia z biura za kazdym razem, gdy
chcemy co$ »zobaczyé«. Swiat sig kurczy” — méwi Chris Nuttall.

BEZPIECZENSTWO | WYZWANIA ZWIAZANE Z ETYKA

Technologia utatwia docieranie do ludzi, komunikacje i udostgpnianie

GDPR

Ogodlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych to nowe prawo UE, uchwalone w celu
wzmochnienia i zharmonizowania ochrony osobistej prywatnosci w zarzadzaniu dany-
mi osobowymi na terenie UE. Prawo weszto w zycie w catej UE 25 maja 2018 r.

danych, szybszy rozwoj przez natychmiastows interakcje. Wynika-
jaca z tego rosnaca liczba potgczen i transakcji wymaga wigkszego
poziomu bezpieczenstwa, i to jest wlasnie aspekt ,zazgbiania sig”
tego trendu. Wplynie to na ludzi, technologie, $rodowiska biznesowe
i spoteczne, poniewaz bez bezpieczenstwa i kontroli istniatoby zbyt
wielkie ryzyko dla ,dostepnych” danych.

,Ros$nie znaczenie kwestii zwigzanych z zarzgdzaniem cyberbez-
pieczenstwem i ryzykiem. Wazng role moga tu odegrac¢ technologia
blockchain i szyfrowanie wywotane okreslonymi zdarzeniami, ktére
zasadniczo sg romanska kryptologig transakcyjng na poziomie
cyfrowym. Regulacje takie jak RODO réwniez podkreslajg znaczenie
odpowiedzialnego zarzgdzania wszystkimi udostgpnianymi danymi” —
mowi Chris Nuttall.

Mimo to Chris Nuttall utrzymuje, ze gtéwne wyzwania zwigza-
ne z postepem technologii bedg miaty charakter etyczny. Wedtug
niego istniejg bardzo wazne, a w niektérych przypadkach trudne do
opanowania kwestie dotyczace zaréwno tego, gdzie postawi¢ granice
oraz tego, jak i komu udostepnia¢ zdobycze technologii. ,By¢ moze
na przyktad bedziemy w stanie wyhodowac ludzkie organy. Dokad
nas to jednak zaprowadzi? Zaczniemy bawi¢ sie w Boga? Kto bedzie
podejmowac decyzje w tych sprawach? Poza tym, czy korzysci z tym
zwigzane bedg dostepne tylko dla odpowiednio zamoznych? Nie ma
watpliwosci, ze trzeba bedzie spetni¢ pewne wymogi i regulacje, jed-
nak zdecydowanie najwiekszym wyzwaniem bedg kwestie etyczne”.

GLOSARIUSZ

Al: Sztuczna inteligencja — programy, ktére dziatajg i reaguja
identycznie jak ludzie lub obszar informatyki badajgcy ludzkie
procesy myslowe i podejmujacy préby ich kopiowania. Za
posrednictwem inteligentnych maszyn systemy sztucznej
inteligencji mogg pisa¢, a nawet poprawia¢ wtasne algorytmy.

AR: rzeczywisto$¢ rozszerzona — technika, ktéra naktada na
siebie odczucia ludzkiego umystu z tresciami generowanymi
komputerowo w czasie rzeczywistym. Dzieki pomocy oku-
laréw interaktywnych lub podobnych urzgdzen rzeczywisty
Swiat zewnetrzny doswiadczany naszymi oczami, uszami i
innymi organami zmystéw jest wzbogacany o elementy wirtu-
alne. Technologia ta jest podobna do wirtualnej rzeczywisto-
$ci, jednak miesza ona emocje cyfrowe z prawdziwymi.

Blockchain: dystrybuowana baza danych zawieraja-

ca rejestry cyfrowe zwane blokami. Kazdy wezet — aby
uniemozliwi¢ fatszowanie informacji — musi automatycznie
walidowaé zmiany i dodatki wprowadzone do ktéregokolwiek
z pozostatych weztéw. Kazdy komputer w tancuchu wydaje
swdj podpis elektroniczny. Oryginalny blockchain (faricuch
blokéw”) jest podstawg dla waluty elektroniczne;j bitcoin.

RODO: Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych to nowe
prawo UE uchwalone w celu wzmocnienia i zharmonizowa-
nia ochrony osobistej prywatnosci w zarzadzaniu danymi
osobowymi na terenie UE. Prawo weszto w zycie w catej UE
25 maja 2018 r.

VR: Wirtualna rzeczywistos$¢ jest formg technologii kompute-
rowej stwarzajgcg iluzje rzeczywistosci w srodowisku interak-
tywnym. Specjalne okulary i stuchawki z czujnikami ruchu gto-
wy i wyswietlaczem zanurzajg uzytkownika w tréjwymiarowym
Swiecie, w ktérym moze sie on poruszac i wptywac na niego,
korzystajac na przyktad z recznych urzadzen sterujgcych.

Zrédia: IDG:s IT-Wordbook on the net, Wikipedia, szwedzkie
organy ochrony danych, TechTerms, Techopedia
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,Nie da si¢ obej$¢ faktu, ze nasz $wiat zalezy od naszych klientéw. Nie mozemy ich sobie swobodnie dobiera¢. JesteSmy jednak dumni, ze przyczyniamy sie do powstawania
szerokiej gamy produktéw koncowych, ktére wywierajg pozytywny wptyw na rzeczywisto$¢. Obejmujg one, m.in. technologieg turbin wiatrowych, inteligentne systemy pomiarowe

oraz stacje tadowania pojazdéw elektrycznych i hybrydowych” — méwi Chris Nuttall.

ZMIANY STOJACE PRZED BRANZA OBWODOW
DRUKOWANYCH

Jakie skutki bedzie mie¢ postep technologiczny dla branzy obwodéw
drukowanych? Produkty koncowe stajg sie coraz bardziej ztozone i
prawdopodobnie w ramach szerszych trendéw w technologii tendencja
ta utrzyma sie. Produkty bedg musiaty by¢ mniejsze, a jednoczesnie
bedzie si¢ od nich oczekiwa¢ wiecej. Wszystko to oznacza, ze obwody
musza by¢ zaréwno mniejsze, jak i bardziej zZtozone, co wymaga zmia-
ny naszych proceséw produkcyjnych.

L,Umiescimy na obwodach wigcej elementéw, duzo blizej siebie.
Obwody bedg zawiera¢ wiecej wbudowanych komponentéw aktyw-
nych i pasywnych. Obserwujemy to teraz, aczkolwiek w mniejszym
zakresie, wigc mimo ze tempo zmian dotyczgce upowszechnienia sig
tego rodzaju ulepszen moze by¢ powolne, trend ten przybierze na sile.
Mysle, ze nastepnych pigé lat bedzie dla branzy obwodéw drukowa-
nych ciekawym okresem. Sposéb, w jaki tworzymy i zapetniamy obwéd
zostanie zakwestionowany i prawdopodobnie wymyslony na nowo” —
mowi Chris Nuttall.

Nutall stwierdza, ze to, co dzieje si¢ obecnie, stanowi kontynuacije
trendoéw, ktére trwajg juz od jakiego$ czasu. To, co pigé lat temu byto
skomplikowane i zaawansowane — na przyktad HDI — jest dzi$ z pew-
noscig duzo bardziej powszechne, stajgc sie niemal standardem.

,» 10 stawia przed nami wigksze wymagania. Grupa NCAB nie ma
wiasnych laboratoriéw czy dziatéw badan i rozwoju, natomiast monito-
rujemy horyzont technologiczny, aby przyglada¢ sie temu, co zbliza sie
coraz bardziej i rozumie¢, co czeka nas tuz za rogiem. Biorgc pod uwa-
ge tempo rozwoju w tym obszarze, zmiany s3 coraz blizsze. Najwaz-
niejsze to upewnic¢ sie, ze nasze fabryki sg do tego przystosowane — w
przeciwnym razie przegapimy naszg szansg” — mowi Chris Nuttall.

TECHNOLOGIA, KTORA RATUJE ZYCIE

Jesli chodzi o zmiany na lepsze, ktére mogtby zapewni¢ wktad NCAB

w dziedzinie technologii, Chris Nuttall szybko podkresla, ze w duzym

stopniu zalezy to od rynku, czyli — innymi stowy — od klientéw NCAB.
,Nie da sig obejsc¢ faktu, ze nasz $wiat zalezy od naszych klientéw.

Nie mozemy ich sobie swobodnie dobiera¢. Jeste$my jednak dumni,

ze przyczyniamy sie do powstawania szerokiej gamy produktéw kon-

cowych, ktére wywierajg pozytywny wptyw na rzeczywisto$¢. Obejmujg

one, m.in. technologie turbin wiatrowych, inteligentne systemy pomiaro-

we oraz stacje tadowania pojazdéw elektrycznych i hybrydowych.

+Najbardziej dumny jestem jednak ze sprzetu do wspomagania
lokalizowanego podgrzewania krwi do transfuzji w nagtych wypadkach.
Krew nalezy przechowywa¢ w chtodnym miejscu, ale podgrzac¢ przed
przetoczeniem, co w nagtych wypadkach moze stanowi¢ problem i
op6zni¢ transfuzje. Dzigki naszemu nowemu produktowi nie ma jednak
mowy o zadnych opoznieniach, poniewaz blyskawicznie podgrzewa on
krew do odpowiedniej temperatury w czasie transfuzji.

LW tym przypadku nasze obwody drukowane pomagajg zmienia¢
Swiat na lepsze i ratowaé zycia w sytuacjach wymagajgcych udzielenia
pierwszej pomocy. To bardzo prosta idea i to wtasnie jej prostota czyni
ja tak cenna. Dotyczy to wielu wynalazkéw technologicznych, ktére
czynig $wiat lepszym miejscem. Kto$ patrzy na dany problem z nowej
perspektywy i wpada na prosty pomyst, ktory kaze ci zastanowic¢ sie,
dlaczego wczesniej o tym nie pomysleliSmy” — méwi Chris Nuttall.

,Dobrze bytoby wiecej uwagi poswieci¢ cyklo-
wi zycia produktow po ich sprzedazy uzytkow-
nikowi koncowemu”.

CHRIS NUTTALL, CHIEF OPERATIONS OFFICER, NCAB GROUP

CHCEMY BYC LEPSI W RECYCLINGU

Jakie kroki NCAB i inni gracze z branzy obwodéw drukowanych podej-
mujg w celu wzmocnienia swojego pozytywnego wplywu na srodowisko
i ograniczenia negatywnych skutkéw? Chris Nuttall twierdzi, ze recyc-
ling to obszar, w ktérym jest jeszcze wiele do zrobienia.

,Ogdlne podejécie jest zorientowane na konsumenta. W rezultacie
istnieje wiele rzeczy, ktére »musimy« mie¢. Dobrze bytoby natomiast
wiecej uwagi poswieci¢ cyklowi zycia produktéw po ich sprzedazy
uzytkownikowi koncowemu.

,Wedtug mnie wazng role do odegrania w tym zakresie ma prawo-
dawstwo. W Japonii producenci majg obowigzek recyclingu swoich
zuzytych produktéw, co wptywa na caty proces, az do poczgtkowych
etapow produkgiji.

,W przypadku takiego scenariusza wtasciciel projektu, ksztattujgc
produkt od samego poczatku, na desce kreslarskiej, uwzglednia juz
tatwos$¢ jego recyclingu. Mysle, ze jest to kierunek, w ktérym wszyscy
musimy podgza¢ — musimy zaczaé dostrzegac caty cykl zycia produk-
tu” — podsumowuje Chris Nuttall.
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Misja: zdoby¢ pokolenie Z

Grupa NCAB aktywnie dziata na rzecz budowy strategii na przyszios¢. Nasz najnowszy raport skupia sie

na preferencjach i priorytetach kolejnego pokolenia, pokolenia Z, ktére niebawem wejdzie do branzy. Rikard
Wallin, dyrektor zarzgdzajgcy NCAB w Szweciji i posiadajgcy miedzynarodowe certyfikaty strateg przysztosci,
odpowiada za prowadzone przez spotke analizy. W naszej rozmowie rzuca nam nieco $wiatta na kilka kwestii

zwigzanych z tym tematem.

Na czym polega znaczenie przysziych strategii?

,Kiedy méwimy o przysziosci, wigkszos$¢ sit wptywajgcych na firme jest
tak naprawde poza jej kontrolg. Operacje firmy sg uzaleznione od wiel-
kich wydarzeh majacych miejsce w otaczajgcym ja $wiecie, na przyktad
zmieniajgcych sie wzorcéw podrézowania albo wydarzen na miedzy-
narodowej arenie politycznej czy tez nowych, przetomowych odkry¢

w nauce i technologii. To wtasnie z tego powodu musimy nieustannie
bada¢ nowe trendy w otaczajgcym nas $wiecie i dokonywac oceny ich
ewentualnych skutkéw dla spotki w przysztosci. Jednoczesnie mozemy
réwniez bada¢ odpornos¢ naszych dziatan w sytuacji ewentualnych po-
waznych zaktocen i przyjmowac strategie, ktére pozwolg nam poradzi¢
sobie w takich okolicznosciach”.

Najnowszy raport NCAB dotyczacy przyszlej strategii skupia sie
na mozliwosciach pozycjonowania spétki jako pierwszego wyboru
dla pokolenia Z w 2027 roku. Dlaczego koncentrujecie sie na tej
konkretnej kwestii?

,Wszystkie firmy, ktére zamierzajg pozosta¢ na rynku na dtuzej, po-
winny juz zadawaé sobie pytanie, co zrobia, aby dalej z powodzeniem
funkcjonowac¢ w przysztosci, kiedy obecni dziesieciolatkowie zaczng
pracowac w ich branzy. Blyskawiczny postep technologiczny wptywa
réwniez posrednio na nowe pokolenie, poprzez ksztattowanie ich posta-
wy i sposobu myslenia. Jednoczesnie dzisiejsze dzieci sg oczywiscie
wystawione na dziatanie wielu innych wptywéw w naszym zmieniajacym
sie spofeczenstwie.

,Powotalismy grupe projektowg ztozong z mtodszych pracownikéw oraz
specjalistow zewnetrznych. Z ich pomocg staramy sie ustali¢, jakie sity
wplywajg na pokolenie, ktore okresla sie mianem pokolenia Z, czyli osoby
urodzone w okolicach przetomu tysigcleci. Jakimi przestankami bedg
sie kierowac¢? Co bedzie wazne dla dzisiejszych dziesieciolatkow, kiedy
zaczng pracowac w branzy elektronicznej? | jakie kroki musimy podjgé,
aby zbudowac¢ platformy do prowadzenia z nimi udanych intereséw?

Jakie trendy udato si¢ wam ustali¢?
4Prace trwajg na biezaco i istnieje jeszcze przestrzen do dalszego

»Wszystkie firmy, ktére za-
mierzaja pozosta¢ na ryn-
ku na dltuzej, powinny juz
zadawac sobie pytanie, co
zrobig, aby dalej z powo-
dzeniem funkcjonowaé w
przysztosci, kiedy obecni
dziesieciolatkowie zaczng
pracowac¢ w ich branzy”.

RIKARD WALLIN, MANAGING
DIRECTOR, NCAB GROUP SWEDEN

udoskonalenia naszych wnioskéw, niemniej okreslilismy cztery obszary,
ktére w naszym odczuciu bedg wazne. Po pierwsze, uwazamy, ze przy
tworzeniu i opracowywaniu nowych produktéw i ustug coraz bardziej
powszechniejsze stanie sie dzielenie si¢ umiejetnosciami technicz-
nymi. Poniewaz produkty koncowe beda coraz bardziej zaawanso-
wane pod wzgledem technicznym, caty fancuch produkcyjny bedzie
wymagac wiekszych kompetencji technicznych. Nowe pokolenie bedzie
oczekiwac od branzy gotowosci do dzielenia sie tg wiedza.

4Ponadto pokolenie Z nie bedzie cierpliwie czekaé na informacje.
Beda chcieli by¢ dobrze poinformowani na biezaco i czu¢ sie
pewnie; do takiego stopnia, ze na przyktad bedg uznawac terminowe
dostawy za co$ oczywistego. Bedg chcieli mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia
w dowolnym momencie, ze wszystko idzie zgodnie z planem. Bedzie
to dla firm prawdziwy test zdolno$ci przejrzystego funkcjonowania i
dzielenia sig informacjg. Pokolenie Z bedzie réwniez traktowa¢ jako$é
jako cos$ oczywistego. Wszystko ma dziata¢ i kropka.

+Przewidujemy réwniez, ze coraz wazniejsza bedzie zdolno$é do
przyciagnigcia wiasciwych pracownikéw na globalnym rynku pracy.
Aby to zrobi¢ i zatrzyma¢ tych, ktérzy juz pracujg dla firmy, trzeba

Chris Nuttall twierdzi, Ze recycling to obszar, w ktérym jest jeszcze wiele do zrobienia: ,W Japonii producenci majg obowigzek recyclingu swoich zuzytych produktéw, co wptywa
na caly proces, az do poczatkowych etapéw produkcji. W przypadku takiego scenariusza wtasciciel projektu, ksztattujgc produkt od samego poczatku, na desce kreélarskiej,
uwzglednia juz fatwos$¢ jego recyclingu. Mysle, Ze jest to kierunek, w ktérym wszyscy musimy podazaé — musimy zaczg¢ dostrzegac¢ caty cykl zycia produktu”.
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Podczas tegorocznej wystawy SEE (Wystawa elektroniki skandynawskiej) w Kista w Szwecji Grupa NCAB zasponsorowata inicjatywe ukierunkowang na przyciagnigcie wigkszej liczby
miodych ludzi, a zwtaszcza kobiet, do branzy elektronicznej. Jeden dzien poswiecono migdzynarodowej idei ,Dziewczyny w ICT” skierowanej bezposrednio do miodych kobiet w wieku
od lat 13 do 19. Podczas wydarzenia mtode uczestniczki montowaty m.in. monitor akcji serca na obwodzie drukowanym w ksztatcie serca, zaprojektowanym przez Grupe NCAB.

bedzie oferowaé wyrazne $ciezki kariery, jak rowniez mozliwosci
nieustannego rozwoju osobistego oraz wyrazne i dobrze zdefiniowane
cele. Bedzie to réwniez wymagac kultury korporacyjnej, ktoéra poradzi
sobie z nieustannie zmieniajgcymi si¢ warunkami, w jakich musi dziata¢
wspotczesna firma.

+W koncu, waznym aspektem dla nowego pokolenia bedzie swiado-
mos¢ dotyczaca srodowiska. Duzo wigkszy nacisk zostanie potozony
na kwestie zwigzane ze srodowiskiem, ktérych znaczenie bedzie stale
rosna¢. Mamy tu do czynienia z nieodtgcznym paradoksem, ponie-
waz wzorzec konsumpcji bedzie jednoczesnie prowadzi¢ do wzrostu
zachcianek i potrzeb dotyczgcych zaréwno istniejgcych, jak i nowych
produktéw. Mimo to mamy wrazenie, ze zdolno$¢ oferowania zréwno-
wazonej produkcji oraz minimalizowania wptywu kazdego elementu
fancucha dostaw na $srodowisko bedzie stanowi¢ zwycieska koncepcije
dla przysztosci.

,»Aby dalej liczy¢ sie na rynku, musimy posiada¢
wysoko rozwiniete umiejetnosci techniczne, kté-
rymi bedziemy mogli dzieli¢ sie z klientami”.
RIKARD WALLIN, MANAGING DIRECTOR, NCAB GROUP SWEDEN

Jaki wplyw wywrze to na strategie NCAB?
,Pod wieloma wzgledami trendy te sg wzajemnie ze sobg powigzane
i mozemy nadgzac¢ za nimi, wykazujac sie spojnosciag. Aby dalej liczy¢
sie na rynku, musimy posiada¢ wysoko rozwiniete umiejetnosci tech-
niczne, ktérymi bedziemy mogli dzieli¢ sig z klientami. Posiadanie tych
umiejetnosci jest réwniez kluczowym narzedziem, ktére pomoze nam
okresli¢ czynniki mogace wptywaé na nasz sukces w przysztosci, takie
jak jakos¢ naszych obwodéw drukowanych i ich wptyw na $rodowisko.

+W przyszitosci bedziemy réwniez stara¢ sig¢ udoskonali¢ i przyspie-
szy¢ nasza komunikacje z klientami. Co wiecej, musimy jeszcze lepiej
wspomagac naszych pracownikéw w rozwoju kariery i oferowac im
dobrze zdefiniowane mozliwosci w tym kierunku. Bycie firmg opartg
na wartosciach, ktéra stawia zréwnowazony rozwoj wysoko na liscie
priorytetow, zwigkszy réwniez naszg zdolno$¢ do przyciggniecia i
utrzymania odpowiednich pracownikéw. Chcemy nadal rozwijac¢ sie i
doskonali¢ w tym obszarze.

»~Jednak mimo ze bardzo fatwo jest méwic¢ o wartosciach, ktére nami
kierujg, nalezy pamigta¢, ze ostatecznie definiuje nas sposéb wcielania

ich w zycie. Musimy opowiadac¢ sie za naszymi warto$ciami nie tylko w
odniesieniu do $rodowiska, lecz réwniez tworzac doskonate srodowisko
pracy i wspaniate relacje z naszymi klientami. Aby to osiagna¢, potrze-
bujemy silnej i stabilnej bazy, w ktérej mamy jasno$¢ co do naszych
wartosci i nie wybieramy drég na skroty. Kluczowe jest réwniez wza-
jemne zaufanie. Nasi klienci powinni by¢ tego $wiadomi, jak réwniez
korzysci, jakie ptyng z tego dla nich samych. Musimy réwniez zapewni¢
nieprzerwang przejrzystos¢ naszych transakgji z klientami”.

Rikard Wallin, dyrektor zarzgdzajgcy, Grupa NCAB Szwecja: ,Powotaliémy grupe projek-
towg ztozong z mtodszych pracownikéw oraz specjalistéw zewnetrznych. Z ich pomoca
staramy sig ustali¢, jakie sity wptywajag na pokolenie, ktdre okresla sig¢ mianem pokolenia
Z, czyli osoby urodzone w okolicach przetomu tysigcleci.

Czy ma pan jakies rady dla klientéw i partneréw NCAB?

,Faktem jest, ze postawy przysztego pokolenia sg petne paradoksow.
Na przyktad ludzie przyktadajg duzg wage do zréwnowazonego rozwo-
ju, jednoczesnie domagajac sie szybkich dostaw, co trudno zrealizowac
w sposoéb przyjazny dla srodowiska. Mimo to, jak juz wspomniatem,
uwazam, ze $wiadomos$¢ dotyczaca $rodowiska jest trendem, ktory w
przysztosci bedzie juz tylko rosnac.

Niezaleznie od tego, w jakim obszarze tancucha produkcyjnego dzia-
ta firma, trzeba zawsze uaktualnia¢ i tworzy¢ plany dziatania w oparciu
o wptyw kazdego konkretnego dziatania na srodowisko. Dotyczy to
cafego tancucha produkcyjnego, od fazy projektowej i opracowan do
rezultatu koncowego. W NCAB chetnie dzielimy sie z klientami naszg
wiedzg dotyczgcg zrbwnowazonego rozwoju.
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Myslac o jubileuszu
125-lecia

Wedtug Johna Chambersa, bytego dyrektora generalnego Cisco, w ciagu
10 lat z listy 500 najwigkszych firm Forbesa zniknie 40 procent przed-
siebiorstw. Pokazuje to, jak wazne jest dostosowanie swoich dziatan z
myslg o przetrwaniu na rynku na diuzsza mete. NCAB $wietuje w tym
roku 25-lecie dziatalnosci. JesteSmy z tego dumni, jednak staramy sie juz
przygotowac na scenariusz przysztosci, ktéry pozwoli nam produkowaé
obwody drukowane przez kolejnych 100 lat. Koncepcje, ktéra umozliwi
nam osiggnigcie tego celu nazywamy Zréwnowazong firma.

Ten newsletter dotyczy dwoch z najwazniejszych czynnikéw naszej
strategii dlugoterminowego przetrwania, naszych pracownikéw i produktu.
Wazne jest dla nas, by w petni rozumie¢ przysztos¢ i aktualne trendy w tech-
nologii obwodéw drukowanych, ale i coraz bardziej angazowacé sie w pro-
dukty koricowe. Co wiecej, musimy zyskac¢ wglad w to, jak nowe pokolenie
bedzie podchodzi¢ do aspektu projektowania obwoddw drukowanych, ich
zachowan zakupowych oraz, co najwazniejsze, ich sposoby komunikacji.

Patrzac na przyszto$¢ obwoddéw drukowanych, moge powiedzie¢, ze
w ciggu 30 lat mojej pracy w branzy elektronicznej odbywato sie juz wiele
dyskusji na temat by¢ albo nie by¢ tych komponentéw. Jak do tej pory
jednak nie widzimy nic przypominajgcego nowa metode, ktéra mogtaby
zastgpi¢ obwody drukowane. Czy i kiedy do tego dojdzie? Moim zdaniem

HANS STAHL
CEO NCAB GROUP

moéwimy tu o odlegtej przysziosci. W naszym zabieganym Swiecie, gdzie
nowe produkty i aplikacje pojawiajg si¢ z predkoscig swiatta, kluczowy
jest krotszy czas dotarcia na rynek, a pod tym wzgledem wyjatkowo trud-
no pobi¢ dzisiejsze obwody drukowane jako no$niki komponentéw.

Jestem réwniez przekonany, ze proces globalizacji sie utrzyma. NCAB
jest spotka, ktora zostata stworzona, by sie rozwija¢ i nadal sie rozwija
w wyniku tego wiasnie trendu. Bedziemy obserwowaé powstawanie firm
takich jak nasza réwniez w innych branzach.

Poniewaz coraz wigcej ludzi kontaktuje sie ze sobg ponad grani-
cami panstw, globalizacja wptywa nie tylko na firmy, ale i na stosunki
miedzyludzkie. Jesli chodzi o personel, pracownicy NCAB reprezentujg
co najmniej 25 ré6znych narodowosci, a wszyscy pracujg razem sprawnie
i bezproblemowo jak jedna wielka rodzina. Jesli spojrzymy w przyszto$¢,
nadchodzgce ,pokolenie Z” bedzie czu¢ sie jeszcze swobodniej w
zglobalizowanym $wiecie, a bezproblemowe kontakty ponad granicami i
kulturami beda dla niego jeszcze bardziej naturalne.

W kontekscie przetrwania firmy w perspektywie diugoterminowe,
wazne jest przystosowywanie naszej technologii i kierowanie jej rozwoju
w odpowiednig strone. To samo dotyczy rozwoju pracownikéw; tu stowem
kluczowym jest globalizacja.

Grupa NCAB w mediach spotecznosciowych

Juz od kilku miesigcy klienci i inni zainteresowani
moga $ledzi¢ nas na Twitterze i LinkedIn. Od nie-
dawna prowadzimy takze blog, na ktérego tamach

You

Dotacz do nas!

Zawsze szukamy kompetentnych pracownikéw na
peten etat. Jesli jeste$ technikiem najwyzszej klasy,

zgtebiamy tajniki niezwykle bogatego swiata
obwoddéw drukowanych!
» Twitter » LinkedIn » Blog » YouTube

pracownikiem dziatu obstugi lub opiekunem klienta, skontaktuj sie z
nami lub wyslij swdj zyciorys na adres: recruitment@ncabgroup.com

Tematy omawiane w przesztosci

Zachecamy do zapoznania sie z wczesniejszymi wydaniami naszego Biuletynu. Aby otworzyé wiadomos¢ w nowym oknie, nale-
zy klikng¢ na podane tacze. Wszystkie nasze biuletyny mozna znalez¢ na stronie: www.ncabgroup.com/newsroom/

» Zarzadzanie fabryka
201804 12 | NEWSLETTER 12018

» Wiecej elektroniki na mniejszych
przestrzeniach
2017 1215 | NEWSLETTER 4 2017

» Zréwnowazony biznes
2017 1025 | NEWSLETTER 3 2017

» Branza obwodéw drukowanych w Azji
2017 06 29 | NEWSLETTER 2 2017

» Koncentrujemy sie na zaangazowaniu
i rozwoju kompetencji
2017 04 06 | NEWSLETTER 12017

» Strategia na przysztos¢
2016 1214 | NEWSLETTER 4 2016

Czy /piszemy/dyskutujemy/ o niewlasciwych tematach?

Zawsze poszukujemy interesujgcych tematéw, ktdére moglibysmy oméwic bardziej szczegdtowo. Jesli chcieliby Panstwo dowiedzie¢ sie
wiecej o jakim$ problemie lub przekaza¢ nam swojg opini¢ na temat podejmowanych przez nas tematéw, prosimy o kontakt.

E-mail: sanna.magnusson@ncabgroup.com

Editor SANNA MAGNUSSON sanna.magnusson@ncabgroup.com
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